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PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL ZONA FRANCA COMERCIAL E INDUSTRIAL DE 

COBIJA (P.E.I. 2021 – 2025)  

INTRODUCCIÓN 

Luego de la interrupción que tuvo el Estado Plurinacional en el ejercicio de sus 

libertades constitucionales, producto del gobierno de facto que operó entre fines 

de la gestión 2019 y octubre de 2020, la economía boliviana se vio afectada 

teniendo un retroceso considerable, es por ello que en octubre de gestión 2020 los 

hermanos bolivianos, con su sabiduría, reencauzan la dirección del país para la 

recuperación de la democracia emitiendo su voto en las urnas dando su confianza 

a nuestro presidente Luis Alberto Arce Catacora, mismo que implementa un 

conjunto de medidas, algunas de forma inmediatas, otras con un enfoque a 

mediano y largo plazo, todo para dar inicio a la reactivación económica en nuestro 

país. 

Es en este sentido que las políticas para la gestión de la Zona Franca Comercial e 

Industrial de Cobija (ZOFRACOBIJA) están orientadas a apoyar la reactivación 

económica de nuestro departamento, dándole el valor agregado a la producción 

local bajo el lema “Rumbo a la Industrialización”. 

ZOFRACOBIJA es una entidad orientada a conducir al departamento de Pando 

hacia la Industrialización, apoyando al fortalecimiento de las capacidades 

productivas de las distintas regiones de nuestro departamento, aportando con 

estrategias a las políticas del gobierno central para posibilitar que se cumpla con la 

consigna “Reconstruyendo la economía para vivir bien, hacia la industrialización con 

sustitución de importaciones”. 

El presente Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021 – 2025 de ZOFRACOBIJA refleja los 

avances realizados en el último quinquenio y presenta los desafíos rumbo a la gestión 

2025, estructurando la planificación de acciones y resultados que permitan alcanzar 

las metas y objetivos institucionales, considerando la asignación presupuestaria para 

cada gestión que compone el presente documento.   
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1. ENFOQUE POLÍTICO 

La Zona Franca Comercial e Industrial de Cobija fue concebida y ampliada en 

vigencia con la finalidad de impulsar aceleradamente el desarrollo Industrial y 

Comercial en ZOFRACOBIJA, para contribuir al Desarrollo Social y Económico del 

Departamento de Pando, por lo que sus objetivos y estrategias institucionales están 

orientados a convertir a esta Zona Franca en una Entidad modelo de apoyo al 

Sector Industrial a nivel Nacional, por la cual contribuye en el Plan Desarrollo 

Económico y  Social 2021-2025 a través del Plan Sectorial de Desarrollo Integral del 

Sector Industrial en los eje 2 de “Industrialización con Sustitución de Importaciones” y 

7 ” Reforma Judicial, Gestión Pública Digitalizada y Transparente; Seguridad y 

Defensa Integral con Soberanía Nacional”. 

Para el quinquenio 2021 a 2025, bajo el lema “Rumbo a la Industrialización” 

sustituyendo las importaciones, ZOFRACOBIJA busca generar valor agregado a la 

producción de la región, brindando mejores condiciones a los productores locales, 

en cumplimiento a su objeto de ampliación de vigencia mediante Ley 1048 del 07 

de abril de 2018, que conforme a su Artículo 1. (OBJETO) señala: “La presente Ley 

tiene por objeto ampliar el plazo de vigencia de la Zona Franca Comercial e 

Industrial de Cobija, así como establecer mecanismos para promover el desarrollo 

productivo e industrial del Departamento de Pando”.  

Como entidad bajo tuición del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economía Plural, 

formula sus acciones estrategias institucionales enmarcadas al Plan de Desarrollo 

Económico y Social 2021 – 2025, Reconstruyendo la economía para vivir bien, hacia 

la industrialización con Sustitución de Importaciones (PDES) y el Plan Sectorial de 

Desarrollo Integral para Vivir Bien Sector Industrial, (PSDI) 2021 – 2025. 

El Plan Estratégico Institucional (PEI) de ZOFRACOBIJA para el periodo 2021 - 2025 

tiene como base dos (2) EJES:  
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Nota.- Elaborado en función al PDES 2021 - 2025. 

 

Se ha adoptado el Eje Estratégico 2 “INDUSTRIALIZACIÓN CON SUSTITUCIÓN DE 

IMPORTACIONES” como directriz principal para la implementación de proyectos y 

acciones que permitan el despegue de la industrialización en el Departamento 

Pando, teniéndose como metas principales la creación del Parque Industrial 

Amazónico y la consolidación de industria local que permita disminuir la importación 

de alimentos de primera necesidad en el norte de nuestro país.  

El Eje Estratégico 7 “REFORMA JUDICIAL, GESTIÓN PÚBLICA DIGITALIZADA Y 

TRANSPARENTE; SEGURIDAD Y DEFENSA INTEGRAL CON SOBERANÍA NACIONAL” 

permite a ZOFRACOBIJA implementar acciones y proyectos que permitan mejorar la 

eficiencia en la gestión pública de la entidad, repercutiendo favorablemente en los 

servicios que recibe la población y promoviendo la transparencia institucional como 

un principio institucional fundamental. 

1.1 Principios y Valores Institucionales  

ZOFRACOBIJA plasma los principios Institucionales orientados a las interrelaciones, 

decisiones y prácticas de los servidores públicos de la entidad: 

 

 

2 INDUSTRIALIZACIÓN CON SUSTITUCIÓN DE 

IMPORTACIONES 

7 
REFORMA JUDICIAL, GESTIÓN PÚBLICA 

DIGITALIZADA Y TRANSPARENTE; SEGURIDAD Y 

DEFENSA INTEGRAL CON SOBERANÍA NACIONAL 

Figura 1.- Ejes estratégicos base para la elaboración del plan estratégico 

institucional de ZOFRACOBIJA para el periodo 2021-2025 
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a) Principios Institucionales:  

✓ Calidez 

Trato con empatía y comprensión sin discriminación ni racismo. 

✓ Unidad 

Integración armónica de las diferentes relaciones sociales y laborales. 

✓ Compromiso e interés social  

Realizar el mejor esfuerzo positivo, asumiendo plenamente la misión y visión de la 

institución, con el fin de alcanzar los objetivos institucionales deseados. 

✓ Transparencia  

Es la práctica y manejo visible de los recursos del Estado por las servidoras y 

servidores públicos, así como personas naturales y jurídicas, nacionales o 

extranjeras, que presten servicios o comprometan recursos del Estado. 

✓ Complementariedad  

Armonización de cualidades y competencias para el logro de los objetivos 

comunes. 

✓ Ética  

Es el comportamiento de la persona conforme a los principios morales de servicio 

a la comunidad, reflejados en valores de honestidad, transparencia, integridad, 

probidad, responsabilidad y eficiencia 

✓ Servicio  

Satisfacción de servicio a nuestros Usuarios comerciales, Industriales y talleristas, 

importadores con todo lo que ofrece la Zona Franca de Cobija.  

b) Valores Institucionales. 

✓ Reciprocidad  

La capacidad de valorar las acciones y responder al mandato de la sociedad 

con el ejercicio de las funciones de administración pública basados en los 

principios del vivir bien. 

✓ Dignidad 

Conducta digna e idónea en el comportamiento personal y en el desempeño de 

sus funciones. 
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✓ Respeto  

Consideración de cualidades y realidades personales entre los servidores públicos 

y con los ciudadanos. 

✓ Equilibrio  

Relación integradora y estable entre los servidores públicos. 

✓ Equidad  

Relaciones sociales que se desarrollen hacia la igualdad, el equilibrio y la armonía 

de todas las personas. 

2. MARCO LEGAL  

El mandato legal, comprende en un conjunto de normas que regulan el 

funcionamiento de la institución, al ser la Zona Franca Comercial e Industrial de 

Cobija (ZOFRACOBIJA) una entidad Publica creada mediante Ley nacional, tiene 

normativas que regulan su operatividad, mismas que se detalla a continuación: 

❖ Constitución Política del Estado (CPE) de 7 de febrero de 2009. 

❖ Ley Nº 650 de 19 de enero de 2015 que aprueba la “Agenda Patriótica del 

Bicentenario 2025”, que contiene trece (13) pilares de la Bolivia Digna y 

Soberana. 

❖ Ley Nº 777 de 21 de enero de 2016, tiene por objeto establecer el Sistema de 

Planificación Integral del Estado (SPIE). 

❖ Ley Nº 1407 de 9 de noviembre de 2021 que aprueba el Plan de Desarrollo 

Económico y Social (PDES) 2021 – 2025 “reconstruyendo la economía para vivir 

bien, hacia la industrialización con sustitución de importaciones. 

❖ Ley Nº 571 del 12 de octubre de 1983, que decreta con la finalidad de impulsar 

aceleradamente el desarrollo social y económico del departamento de 

Pando, créase por el lapso de veinte años una Zona Franca Comercial e 

Industrial en la ciudad de Cobija. 

❖ Ley Nº 1850 del 7 de abril de 1998 que decreta en su Artículo Único: Ampliase 

la vigencia de la Zona Franca Comercial e Industrial de la ciudad de Cobija, 

capital del Departamento de Pando, por un período adicional de veinte años 

a partir de la fecha de promulgación de la presente ley. 
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❖ Ley Nº 1048 del 07 de abril de 2018 que decreta en su Artículo Primero: Se 

amplía la vigencia de la Zona Franca Comercial e Industrial de la ciudad de 

Cobija capital del departamento de Pando, por un periodo adicional de 

veinte (20) años.   

❖ Decreto Supremo Nº 20287 del 8 de junio de 1984, que reglamenta el 

funcionamiento de la Zona Franca Comercial e Industrial de Cobija en sus 

ocho capítulos y cincuenta y seis artículos.  

❖ Decreto Supremo Nº 25933 de 10 de octubre de 2000, decreta en su artículo 

primero: El presente Reglamento tiene por objeto establecer las normas 

tributarias, operativas, organizativas y administrativas, necesarias para el 

eficiente funcionamiento de la Zona Franca Comercial e Industrial de Cobija 

(ZOFRACOBIJA).   

❖ Decreto Supremo N° 1871 de fecha 23 de enero de 2014, que establece las 

modificaciones el Decreto Supremo N°25933. 

❖ Decreto supremo 29744 de 15 de octubre de 2008, que modifica el Decreto 

Supremo 25933 del 10 de octubre de 2000, a su vez establece la naturaleza 

Jurídica de ZOFRACOBIJA, (La Zona Franca Comercial e Industrial de Cobija, 

es una entidad pública y descentralizada, con personalidad jurídica de 

derecho público patrimonio propio, autonomía de gestión administrativa, 

financiera, legal y técnica). 

❖ Decreto Supremo Nº 2779 de 25 de mayo de 2016, que aprueba el 

Reglamento del Régimen Especial de Zonas Francas.  

❖ Decreto Supremo Nº 3906 de 22 de mayo de 2019 que Reglamenta el 

Parágrafo II del Artículo 3 y el Artículo 5 de la Ley Nº 1048, de 7 abril de 2018, 

para promover el desarrollo productivo e industrial del Departamento de 

Pando. 

❖ Decreto Supremo Nº 4017 de 21 de agosto de 2019 que modifica la distribución 

de los ingresos de ZOFRACOBIJA, quedando de la siguiente manera: 25% a 

favor del TGN, el 30% destinados para programas proyectos de preinversión e 

inversión, infraestructura productiva y/o industrial del departamento de 



 
 
 
 
 
 

| P á g i n a 7 
 

 

Pando, además de infraestructura, equipamiento y/o proyectos de 

fortalecimiento de ZOFRACOBIJA. 

❖ Resolución Ministerial MDPyEP/DESPACHO/Nº 163.2019 del 9 de septiembre de 

2019 Aprobar el Reglamento para la ejecución de recursos Proveniente del 

75% del Pago de Derecho de Ingreso de mercancía a La Zona Franca 

Comercial e Industrial de Cobija. 

❖ Ley 1347 de 17 de noviembre de 2020 “tiene por objeto declarar los años 2020 

a 2025, como el quinquenio de preparativos del Bicentenario de la fundación 

de Bolivia, en todo el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia, y establecer 

mecanismos de coordinación interinstitucional e intergubernamental, para la 

celebración del Bicentenario a conmemorarse el 6 de agosto de 2025”. 

La Institución también está regulada por otras normas: 

❖ Ley N° 1178 de fecha 20 de julio de 1990, Ley de Sistemas de Administración y 

Control Gubernamentales. 

❖ Ley N° 004 de fecha 31 de marzo de 2010, Ley de Lucha Contra la Corrupción, 

Enriquecimiento Ilícito e Investigación de Fortunas. 

❖ Ley N° 2341 de abril de 2002, Ley de Procedimiento Administrativo. 

❖ Resolución Municipal N° 170/2013 de fecha 02 de septiembre de 2013 emitida 

por el Honorable Concejo Municipal de Cobija que aprueba la necesidad y 

prioridad de creación del Parque Industrial en la Jurisdicción del Gobierno 

Municipal de Cobija. 

3. DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL 

El Diagnóstico Institucional evalúa el desarrollo de las capacidades reales de 

ZOFRACOBIJA para poder alcanzar efectivamente con los objetivos plasmados en 

el presente Plan Estratégico Institucional a través de un análisis detallado de los 

factores internos y externos que afectan las operaciones de la entidad.  

 

3.1. ANÁLISIS INTERNO 

El proceso de cambio que actualmente lleva adelante nuestro País en el ámbito 

político, económico y esencialmente social, requiere profundizarse para que día a 
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día se consolide el nuevo Plan de Desarrollo Económico Social con la 

industrialización y sustitución de importaciones. 

 

ZOFRACOBIJA, asume como compromiso la implementación de medidas 

estratégicas orientadas a revertir los efectos negativos que causo la pandemia y el 

desorden estructural de la gestión 2019, con reactivación económica dando 

incentivos a la producción productiva.   

 

3.1.1. Atribuciones, Competencias y productos 

La Zona Franca Comercial e Industrial de Cobija (ZOFRACOBIJA), es una entidad 

pública descentralizada, con personalidad jurídica de derecho público, patrimonio 

propio, autonomía de gestión administrativa, financiera, legal y técnica bajo tuición 

del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economía Plural, cuya misión institucional es 

impulsar aceleradamente el desarrollo Industrial y Comercial en la Zona Franca de 

Cobija, para contribuir al Desarrollo Social y Económico del Departamento de Pando 

 

ZOFRACOBIJA es la entidad administradora de la Zona Franca de Comercial e 

Industrial de Cobija, por lo que su actividad principal es el control de ingresos y 

salidas de las mercancías que tienen como destino u origen esta Zona Franca, 

estando bajo su competencia la regulación del derecho de internación para dichas 

mercancías y aplicación de tarifas por servicios conexos dentro de la zona franca. 

 

En referencia a las operaciones comerciales e industriales que pueden desarrollarse 

en ZOFRACOBIJA, el Decreto Supremo 25933 art. 4 indica textualmente “En 

ZOFRACOBIJA podrán realizarse las operaciones que a continuación se indican: 

 

a. Depósito, exhibición, empaque, desempaque, etiquetado, traspaso, 

combinación y manipuleo de mercancías; 

b. Venta de mercancías para consumo interno, reexpedición o importación; 

c. Elaboración, transformación, ensamblaje y reparación de mercancías. 

          Toda otra operación Comercial, Industrial o de servicios.” 

Conforme a las atribuciones y competencias identificadas para ZOFRACOBIJA, sus 

principales productos institucionales son: 
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- La Generación de normativa regulatoria de la Zona Franca. 

- La fiscalización y prestación de servicios relacionados a la internación y 

salida de mercadería con destino a ZOFRACOBIJA y desde esta zona 

franca. 

- La aplicación de incentivos tributarios a usuarios y beneficiarios 

industriales de la zona franca, así como la generación de información 

estadística sobre el impacto de la implementación de estas actividades 

en relación a generación de empleo y movimiento económico local. 

- Generación de recursos para el TGN por concepto de vigencia del 

régimen especial de Zona Franca. 

- Programas y Proyectos de pre inversión e inversión en infraestructura 

productiva e Industrial que apoyen al Desarrollo Económico y Social del 

Departamento Pando, en concordancia con la Estrategia 

Departamental para el Desarrollo Industrial del Departamento Pando y 

las directrices del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economía Plural.  

Siendo que las actividades son recurrentes y son consideradas administrativas por la 

cual no tiene incidencia directa en las acciones estratégicas para este quinquenio, 

es así que no se adscribe en el Sector Comercio. De acuerdo a la Ley N° 1048 amplia 

y faculta a ZOFRACOBIJA promover el desarrollo productivo e industrial del 

Departamento Pando, motivo por el cual el presente Plan Estratégico Institucional 

hace énfasis en la generación de productos que aporten sustancialmente a los 

resultados del Sector Industrial, en concordancia con las políticas plasmadas en el 

Plan Sectorial de Desarrollo Integral para Vivir Bien - Sector Industrial y el Plan de 

Desarrollo Económico y Social 2021-2025. 

3.1.2. Evaluación del desempeño en el último quinquenio 

El principal logro de la Zona Franca Comercial e Industrial de Cobija (ZOFRACOBIJA) 

fue la promulgación de la Ley 1048/2018 del 07 de abril de 2018, misma que decreta 

su ampliación de vigencia por un periodo adicional de veinte (20) años, generando 

impacto departamental y reconociendo la contribución de la entidad a la 

economía y desarrollo local. 
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Tras la ampliación de la Zona Franca de Cobija se aprobaron diferentes normativas 

y reglamentos que dan beneficio a los productores, usuarios y población en general, 

como ser:  

 

- D.S. Nº 3906 de 22 de mayo de 2019 que promueve el desarrollo productivo e 

industrial del Departamento de Pando 

- D.S. Nº 4017 de 21 de agosto de 2019 que modifica la distribución de los 

ingresos correspondientes a la Internación de Mercancías a ZOFRACOBIJA de 

la siguiente manera: 

• (25%) a favor del TGN. 

• (30%) destinados para programas proyectos de preinversión e inversión, 

infraestructura productiva y/o industrial del departamento de Pando 

además de infraestructura, equipamiento y/o proyectos de 

fortalecimiento de ZOFRACOBIJA. 

• (45%) para gastos y de funcionamiento de ZOFRACOBIJA. 

 

Reglamentos que apoyan al desarrollo productivo e industrial con la liberación de 

pago de tasa de internación para Materias Primas, Insumos, maquinarias y equipos 

a usuarios industriales en cumplimiento a lo establecido en el DS Nº 3906. 

 

Reglamento que controla y supervisa la ejecución del uso del 75% sobre los recursos 

proveniente el Derecho de Ingresos de mercancía a zona franca. 

 

En la gestión 2018 se logró la implementación de una Planta de Silos para el 

Acondicionamiento y Almacenaje de Granos, con una capacidad de 4.000 TN, 

dando valor agregado a la producción de granos locales y brindando condiciones 

de almacenamiento para este tipo de productos, como un eslabón de la cadena 

productiva del complejo productivo de granos y como apoyo para la 

implementación de proyectos destinados a la elaboración de alimento balanceado 

para la actividad agropecuaria local. 

 

Se posibilitó el acceso de beneficios de la zona franca a población fuera de la 

ciudad de Cobija, en el marco de los llamados Beneficiarios Industriales y 

Beneficiario Productivos. 
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Al mismo tiempo se han ejecutado diferentes infraestructuras para mejorar el servicio 

a nuestros usuarios comerciales en cuanto al proceso para la Internación de 

Mercancía a nuestra Zona Franca, tales como la construcción de nuevos galpones 

para depósito de mercaderías, construcción de un auditorio para servicio de 

usuarios, beneficiarios y actividades de la zona franca, implementación de balanzas 

camioneras y mejoramiento de vías de acceso y circulación dentro de los predios 

que son propiedad de ZOFRACOBIJA. 

 

3.1.3. Estado de situación actual 

ZOFRACOBIJA nace con una estructura organizacional establecida que comprende 

de tres niveles: Nivel Directorio, Nivel Ejecutivo y Nivel Operativo. 

 

3.1.3.1. Estructura organizacional  

En el marco del Decreto Supremo Nª25933, ZOFRACOBIJA tiene una Estructura 

Organizacional con tres niveles: Nivel (1) Directorio, Directorio que está constituido 

por la Gobernadora o el Gobernador del Departamento de Pando; la alcaldesa o 

el Alcalde Municipal de Cobija; un (1) representante del Ministerio de Economía y 

Finanzas Públicas y un (1) representante del Ministerio de Desarrollo Productivo y 

Economía Plural. Nivel (2) Ejecutivo, que está conformado por el Director o la 

Directora General Ejecutivo que contara con el apoyo de la Unidad de 

Administración, Unidad de Auditoría Interna y la Unidad de Asesoría Jurídica, 

unidades de Asesoramiento y el Nivel (3) Operativo, conformado por la Unidad de 

Planificación Estratégica, Unidad de Operaciones, Unidad de Fiscalización, Unidad 

de Transparencia y Lucha contra la corrupción y Otras unidades que se justifiquen 

conforme al Plan Operativo Anual.  
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Figura 2.- Estructura Organizacional de ZOFRACOBIJA gestión 2022. 

 

Fuente.- Manual de Organización y Funciones de ZOFRACOBIJA. 

 

La estructura organizacional de la entidad está subordinada a su Directorio como 

Máxima Autoridad Resolutiva y a su Dirección General Ejecutiva como Máxima 

Autoridad Ejecutiva. A continuación, se mencionan los objetivos funcionales de las 

Unidades que conforman ZOFRACOBIJA. 
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 Dirección General Ejecutiva, Está compuesta por siete (7) servidores públicos. 

Figura 3.- Organigrama de la dirección ejecutiva general de ZOFRACOBIJA 

DIRECTOR(A) GENERAL 
EJECUTIVA 

SECRETARIA DGETRANSPORTE

RECEPCIÓN Y 
MENSAJERÍA

RELACIONES PÚBLICAS Y 
COMUNICACIÓN

MARKETING Y PUBLICIDAD
PLATAFORMA E 

INFORMACIONES

1

1

1

1

1

1 1

DIRECTOR

ADMINISTRATIVO I TÉCNICO II

ADMINISTRATIVO I

PROFESIONAL II

TÉCNICO II TÉCNICO IV
 

Fuente.- Manual de Organización y Funciones de ZOFRACOBIJA. 
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Unidad asesoría jurídica 

Objetivo de la unidad:  Asesorar en lo jurídico especializado a la Máxima Autoridad 

Ejecutiva, Unidades Organizacionales, Directorio de Zofra y parte operativa de la 

Entidad, en los actos administrativos y jurídicos de ZOFRACOBIJA para promover la 

observancia a la normativa legal vigente nacional e institucional. 

Está compuesta por tres (3) funcionarios. 

Figura 4.- Organigrama de la unidad de asesoría jurídica de ZOFRACOBIJA. 

RESPONSABLE 
ADMINISTRATIVO 

Y JURÍDICO
ASISTENTE JURÍDICO

JEFE(A) UNIDAD DE ASESORÍA  
JURÍDICA1

1
PROFESIONAL I

1
TECNICO II

JEFE DE UNIDAD

 

Fuente.- Manual de Organización y Funciones de ZOFRACOBIJA. 

 

Unidad de Auditoria Interna 

Objetivo de la unidad: Contribuir al logro de los objetivos de la entidad, mediante la 

evaluación permanente del control interno, con el propósito de mejorar la eficiencia 

en la captación y uso de los recursos públicos, la confiabilidad de la información y 

los procedimientos establecidos en el marco de la normativa vigente. 

Está compuesta por dos (2) funcionarios. 
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Figura 5.- Organigrama de la unidad de auditoria interna de ZOFRACOBIJA. 

AUDITOR

JEFE(A) UNIDAD 
DE AUDITORIA INTERNA1

1
PROFESIONAL II

PROFESIONAL I

 

Fuente.- Manual de Organización y Funciones de ZOFRACOBIJA. 

 

Unidad Administrativa Financiera 

Objetivo de la unidad: Planificar, organizar, dirigir, ejecutar, gestionar, coordinar y 

controlar las actividades referidas a la gestión administrativa financiera de manera 

eficiente, eficaz y transparente los recursos humanos, materiales y financieros, 

velando su correcta implementación en la prestación de servicios en el marco de la 

Ley Nº 1178 y normas vigentes, para el logro de objetivos y metas de ZOFRACOBIJA. 

Está compuesta por treinta y tres (33) funcionarios. 
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Figura 6.- Organigrama de la unidad administrativa financiera de ZOFRACOBIJA. 

JEFE(A)  UNIDAD 
ADMINISTRATIVA FINANCIERA

RESPONSABLE DE 
RECURSOS HUMANOS

RESPONSABLE SISTEMAS RESPONSABLE BIENES Y SERVICIOS

RESPONSABLE CONTABILIDAD, 
PRESUPUESTO Y TESORERÍA

SERVICIOS 
GENERALES

RECLUTAMIENTO, 
SELECCIÓN Y 

DESARROLLO HUMANO

REGISTRO Y 
CONTROL DE 

PERSONAL

FACILITADOR

SECRETARIA

ASISTENTE 
FINANCIERO

ENFERMERÍA

PRESUPUESTO CONTADOR

REGISTRO Y 
ORGANIZACIÓN DE 

ARCHIVO

MANTENIMIENTO Y 
REPARACIONES

ASEO E 
HIGIENE

TRANSPORTE

BIENES Y 
ACTIVOS

FIJOS

ALMACÉN
CAJERO

SOPORTE TÉCNICO

CONTRATACIONES 
Y ADQUISICIONES

TÉCNICO DE REDES 
Y SEGURIDAD DE 

DATOS

1

1

11 1

1 1

1 1

1 1

4 4 1

1 1 1 1 1 1

1
1 1 1 1

JEFE DE UNIDAD

PROFESIONAL I

PROFESIONAL II

TÉCNICO  I

PROFESIONAL II PROFESIONAL I I

TÉCNICO  I TÉCNICO  I

TÉCNICO  II
TÉCNICO II TÉCNICO II TÉCNICO  II TÉCNICO  IITÉCNICO  II

TÉCNICO III TÉCNICO III TÉCNICO III TÉCNICO III TÉCNICO III TÉCNICO III

TÉCNICO  IV TÉCNICO  IV

ADMINISTRATIVO  I ADMINISTRATIVO  I ADMINISTRATIVO  I ADMINISTRATIVO  I ADMINISTRATIVO  I

TESORERÍA

ARCHIVO CENTRAL

CENTRO 
INFANTIL

1

1

1

 
Fuente.- Manual de Organización y Funciones de ZOFRACOBIJA. 
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Unidad de Planificación Estratégica 

Objetivo de la unidad: Orientar y coordinar técnicamente la toma de decisiones de 

la Dirección General Ejecutiva en las acciones en el corto, mediano y largo plazo, 

implantando los Sistemas de Planificación, Inversión Pública y de Programación de 

Operaciones, así como el seguimiento a la ejecución, en concordancia con las 

directrices del Plan de Desarrollo Económico y Social en coordinación con las demás 

unidades. 

Está compuesta por tres (3) funcionarios. 

Figura 7.- Organigrama de la unidad de planificación estratégica de ZOFRACOBIJA. 

JEFE DE UNIDAD 

RESPONSABLE OPERATIVA

AUXILIAR DE PLANIFICACIÓN

1

1

1

JEFE DE UNIDAD

TECNICO IV

TECNICO I
 

Fuente.- Manual de Organización y Funciones de ZOFRACOBIJA. 

 

Unidad de Fiscalización 

Objetivo de la unidad: Promover y fortalecer los procesos y resultados del ejercicio 

del control, verificación y fiscalización de las operaciones de comercio exterior que 

realizan los usuarios comerciales e industriales y resguardar las instalaciones internas 

de la entidad. 

Está compuesta por veinticuatro (25) funcionarios. 
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Figura 8.- Organigrama de la unidad de fiscalización de ZOFRACOBIJA. 

JEFE(A) UNIDAD DE 
FISCALIZACIÓN

AGENTE DE 
CONTROL

1

ADMINISTRATIVO I

TECNICO II

PROCESAMIENTO DE DATOS 
Y ADMINISTRADOR DE 

USUARIOS

ADMINISTRATIVO I

CONTROL DE INGRESO Y 
SALIDA DE MERCANCÍA 12

1

4

RESPONSABLE DE CONTROL 
OPERATIVO1

TECNICO I

RESPONSABLE DE 
DISPOSICION DE MERCANCIA1

TECNICO I

JEFE DE UNIDAD

TECNICO II

FISCAL DE POLIZAS
2

TECNICO III

SEGUIMIENTO Y 
MONITOREO1

TECNICO II

DESTRUCCION Y 
ADJUDICACION1

TECNICO III

LOGISTICA DE
 DEPOSITO1

 

Fuente.- Manual de Organización y Funciones de ZOFRACOBIJA. 

 

Unidad de Operaciones 

Objetivo de la unidad: Dirigir las operaciones comerciales e industriales mediante el 

registro y autorización de ingreso, previo aforo documental, aforo físico y el cálculo 

de la liquidación cuando corresponda, de toda mercancía proveniente de territorio 

aduanero nacional o extranjero. 

Está compuesta por treinta y cinco (35) funcionarios. 
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Figura 9.- Organigrama de la unidad de operaciones de ZOFRACOBIJA. 

AUXILIAR 
OPERATIVO

PROCESADOR 
DE PÓLIZAS

JEFE(A) UNIDAD DE 
OPERACIONES1

TECNICO I

RESPONSABLE AREA DE 
OPERACIONES1

1
TECNICO III

2
TECNICO II

JEFE DE UNIDAD

SUPERVISOR

4

OPERADOR
SUMA

TECNICO II

3

ADMINISTRATIVO I

TECNICO IV

VERIFICACIÓN

23

 
Fuente.- Manual de Organización y Funciones de ZOFRACOBIJA. 

 

Unidad de Desarrollo Industrial 

Objetivo de la unidad:  Planificar, diseñar e implementar políticas y estrategias para 

la implementación de programas y proyectos de desarrollo productivo e industrial, 

así como identificar y/o ejecutar acciones con el fin de mejorar las condiciones para 

promover inversiones productivas en el departamento de Pando. 

Está compuesta por once (11) funcionarios. 
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Figura 10.- Organigrama de la unidad de desarrollo industrial de ZOFRACOBIJA. 

JEFE(A) UNIDAD DE 
DESARROLLO INDUSTRIAL

RESPONSABLE DE PROYECTOS 
INDUSTRIALES

ENCARGADO 
ECONÓMICO

AUXILIAR OPERADOR 
MECÁNICO

AUXILIAR INDUSTRIAL

ENCARGADO DE 
PRODUCCIÓN 

PRIMARIA

ENCARGADO 
INDUSTRIAL

ENCARGADO DE 
INFRAESTRUCTURA 

INDUSTRIAL

ENCARGADO EN 
SEGUIMIENTO 
INDUSTRIAL Y 
PROYECTOS

1

JEFE DE UNIDAD

1

TÉCNICO IV

PROFESIONAL II

1

11 1 1 1

2

TÉCNICO IV

TÉCNICO I TÉCNICO ITÉCNICO I TÉCNICO I TÉCNICO I

TECNICO DE PROCESOS 
DE ALIMENTOS1

TÉCNICO II

RESPONSABLE DE 
PRODUCCION INDUSTRIAL Y 

GESTION DE CALIDAD

PROFESIONAL II

1

 

Fuente.- Manual de Organización y Funciones de ZOFRACOBIJA. 

Unidad de Transparencia y Lucha contra la Corrupción 

Objetivo de la unidad: Transparentar el uso de los recursos públicos, orientando a los 

servidores públicos de posibles actos de corrupción y/o falta de transparencia 

institucional, en coordinación con los actores del control social. 

Está compuesta por dos (2) funcionarios. 
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Figura 11.- Organigrama de la unidad de transparencia y lucha contra la corrupción 

de ZOFRACOBIJA. 

AUXILIAR DE TRANSPARENCIA

JEFE(A) UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y 
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION1

1

TECNICO V

JEFE DE UNIDAD

 

Fuente.- Manual de Organización y Funciones de ZOFRACOBIJA. 

 

3.1.3.2.  Procesos internos ZOFRACOBIJA  

ZOFRACOBIJA tiene documentados los procedimientos necesarios para el desarrollo 

de sus actividades institucionales, destacando entre ellos los que conllevan a la 

realización de actividades terminales que generan productos institucionales, 

procedimientos como el registro y verificación de las mercancías que arriban a esta 

Zona Franca, teniéndose claramente identificados y separados los procedimientos 

para mercancías con tránsito aduanero y sin tránsito aduanero. 

Así mismo, también brinda especial importancia a los beneficios establecidos en la 

Ley 1048 y su Decreto Supremo N° 3906, reglamentario, buscando que productores 

e industriales del departamento Pando conozcan y accedan a la tasa del 0% para 

la internación o importación de materias primas, insumos, maquinarias y/o equipos, 

para lo cual requiere su registro como usuarios industriales o beneficiarios industriales, 

cumpliendo procedimientos establecidos en normativa vigente para este fin.  

Con la finalidad de contar con un instrumento ágil que permita la importación de 

mercadería a territorio nacional dentro de los límites del departamento Pando, se 

tiene documentado el procedimiento para la importación de mercadería por 

beneficiarios industriales, considerando las instancias de revisión y aprobación a 

objeto de brindar mayor transparencia. A continuación, se presenta el 

procedimiento para la internación de mercaderías por usuarios industriales, también 

en el marco del Decreto Supremo N°3906, reglamentario de la Ley 1048. 
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Fuente.- Manual de Procesos de ZOFRACOBIJA 

 

 

 

 

 

Figura 12.- Mercancía con manifiesto internacional de carga por carretera/declaración de 

transito aduanero (MIT/DTA o su equivalente). 
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Fuente.- Manual de Procesos de ZOFRACOBIJA 

 

Figura 13.- Mercancía con manifiesto internacional de carga por carretera/declaración de transito 

aduanero (MIT/DTA o su equivalente). 
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Fuente.- Manual de Procesos de ZOFRACOBIJA 

 

Figura 14.- Flujograma de ingreso de mercancía nacional o nacionalizada 
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Figura 15.- Flujograma para acceder a beneficio de acogimiento del decreto supremo 3906 de 22 de 

mayo de 2019 a usuarios productivos y usuario industrial. 

PROCEDIMIENTOS PARA ACCEDER A 
BENEFICIOS 

¿CUENTA CON EL REGISTRO DE 
BENEFICIARIO?

SI
PRESENTACIÓN DE LOS 

SIGUIENTES REQUISITOS 
NO

DEBERA REGISTRASE 
COMO USUARIO

¿SE REALIZO LA PRESENTACION DE LOS 
REQUISITOS SEGÚN EL ARTICULO 7?

SI
REVISION DE LOS DOCUMENTOS POR LAS 

UNIDADES DE PLANIFICACIÓN Y 
FIZCALIZACIÓN 

NO
PRIMERAMENTE DEBERA CONTAR 

CON LOS REQUISITOS DE 
BENEFICIARIOS 

FIN

REGISTRO DEL USUARIO AL SISTEMA 
SUMA POR PARTE DE LA UNIDAD DE 

FIZCALIZACIÓN 

REVISIÓN VERIFICACIÓN  DE LA 
INFORMACIÓN POR PARTE DEL 

VPIMGE

¿CONFORME? SI SI CUMPLENO CUMPLE

ELABORACIÓN DE ORDEN DE PAGO 
POR PARTE DE LA UNIDAD DE 

FIZCALIZACIÓN

ELABORACIÓN DE INFORME LEGAL Y 
RESOLUCIÓN ADMINISTRATIVA DE 

APROBACIÓN DE MERCANCIAS 

RESPONSABLE UNIDAD 
DE PLANIFICACIÓN

RESPONSABLE UNIDAD 
DE FISCALIZACION 

RESPONSABLE UNIDAD 
DE JURIDICA

RESPONSABLE VPIMGE
ASPECTOS GENERALES PARA ACCEDER A 

BENEFICIOS

NO

RESPONSABLE MAXIMA 
AUTORIDAD EJECUTIVA

APROBACIÓN DE ACOGIMIENTO DE 
USUARIO POR LA MAXIMA 

AUTORIDAD EJECUTIVA

 

Fuente.- Manual de Procesos de ZOFRACOBIJA
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Figura 16.- Flujograma para el ingreso de mercancía por usuario industrial. 

REQUISITOS PARA USUARIOS INDUSTRIALES

¿REALIZO LA PRESENTACIÓN DEL 
FORMULARIO X DE ACOGIMIENTO?

SI

PRESENTACIÓN DEL 
FORMULARIO X 
ANUALMENTE 

NONO, PRESENTO

CADA MERCANCIA DEBERA 
CONTAR DESCRIPCION TÉCNICA Y 

SUBPARTIDA ARANCELARIA

FIN

DIAGRAMAS DE FLUJO 
DE LOS PROCESOS 

PRODUCTIVOS

FOTOCOPIA DE CARNET 
DE USUARIO

FIN

 

Fuente.- Manual de Procesos de ZOFRACOBIJA 
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3.1.3.3. Recursos Humanos   

A través de Resolución Ministerial 013.2017 del 28 de julio de 2017, se aprueba 

la Escala Salarial de la Zona Franca comercial e Industrial de Cobija 

(ZOFRACOBIJA), conformado por 26 casos distribuidos en 9 niveles salarial, 

cuadro que se detalla a continuación: 

 

Tabla 1.- Escala salarial de ZOFRACOBIJA 

CATEGORIA CLASE 
NIVEL 

SALARIAL 

DENOMINACION 

DEL PUESTO 
N° ITEM´S 

SUELDO 

MENSUAL 

COSTO 

MENSUAL 

SUPERIOR 2 1 DIRECTOR 1 11.725,00 11.725,00 

EJECUTIVA 4 2 JEFE DE UNIDAD 4 9.290,00 37.160,00 

O
P

E
R

A
TI

V
A

 

5 
3 PROFESIONAL I 4 8.054,00 32.216,00 

4 PROFESIONAL II 2 6.230,00 12.460,00 

6 

5 TECNICO I 4 5.242,00 20.968,00 

6 TECNICO II 1 4.354,00 4.354,00 

7 TECNICO III 2 3.638,00 7.276,00 

8 TECNICO IV 3 3.060,00 9.180,00 

7 9 ADMINISTRATIVO I 5 2.960,00 14.800,00 

TOTAL, COSTO MENSUAL 26  150.139,00 

TOTAL, COSTO ANUAL    1.801.668,00 

Fuente.- RM 013/2017 

 

Como se puede observar ZOFRACOBIJA cuenta con 26 casos con ítem, 

equivalente a aproximadamente el 21% del personal que se considera 

necesario para el correcto funcionamiento de la entidad. 

 

En la siguiente tabla se muestra el comportamiento de personal permanente 

y personal eventual en la gestión 2021 en referencia a la cantidad de 

personal en funciones. 
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Tabla 2.- Programación de personal con ítem para la gestión 2021. 

Fuente.- POA 2021 ZOFRACOBIJA. 

 

Fuente.- POA 2021 ZOFRACOBIJA. 

 

 

 

 

HABER 

BASICO

DENOMINACION DE 

PUESTO
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

2.960,00     ADMINISTRATIVO I 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

3.060,00     TECNICO IV 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

3.638,00     TECNICO III 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

4.354,00      TECNICO II 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

5.242,00     TECNICO I 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

6.230,00     PROFESIONAL II 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

8.054,00     PROFESIONAL I 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4

9.290,00     JEFE DE UNIDAD 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

11.725,00      DIRECCION GENERAL 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

TOTAL 26 26 26 26 25 26 26 26 26 26 26 26

CUADRO DE PERSONAL DE ITEM SEGÚN ESCALA SALARIAL 2021

HABER 

BASICO

DENOMINACION DE 

PUESTO
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

2.960,00     ADMINISTRATIVO I 31 42 54 57 50 49 46 44 50 48 46 37

3.060,00     TECNICO IV 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 1 0

3.638,00     TECNICO III 10 9 9 9 5 6 5 8 8 7 7 6

4.354,00      TECNICO II 12 13 12 13 15 14 17 17 13 12 11 10

5.242,00     TECNICO I 3 6 6 5 4 4 4 3 3 3 3 3

6.230,00     PROFESIONAL II 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2

8.054,00     PROFESIONAL I 1 1 0 0

9.290,00     JEFE DE UNIDAD 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0

TOTAL 63 77 87 90 79 78 77 76 78 75 71 58

CUADRO DE PERSONAL EVENTUAL SEGÚN ESCALA SALARIAL 2021

Tabla 3.- Programación de personal eventual para la gestión 2021 
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3.1.3.4. Recursos Económicos y Financieros    

 

ZOFRACOBIJA, entidad con recursos propios, mismos que tienen normativas 

que regulan el pago por Derecho de Ingreso según mercancía según 

destino final la Zona Franca de Cobija, pago que se describe: 

 (5%) del Valor CIF por derecho de ingreso a ZOFRACOBIJA.  

 (50%) del Valor CIF por derecho de ingreso de bebidas 

alcohólicas y productos elaborados con tabaco a 

ZOFRACOBIJA. 

Para ello se registra los ingresos percibidos, bajo los siguientes rubros:     

RUBRO 12 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS: Dentro de las cuales se 

recauda por la venta de servicio por Reposición de formularios 

de las pólizas de internación.  

RUBRO 15 TASAS DERECHO Y OTROS: Estos representan los ingresos 

por los servicios de Derecho de Ingresos, Registro de Usuarios, 

Legalización de pólizas, servicios de balanzas, almacenajes y 

otros que ofrece ZOFRACOBIJA. 

RUBRO 16 INTERESES Y OTROS: Este rubro ofrece el servicio de 

alquiler. 

Realiza la distribución de gastos conforme lo establece D.S. Nº 4017 de 21 de 

agosto de 2019 que modifica la distribución de los ingresos de 

ZOFRACOBIJA; 

(25%) a favor del TGN 

(30%) destinados para programas proyectos de preinversión e 

inversión, infraestructura productiva y/o industrial del 

departamento de Pando además de infraestructura, 

equipamiento y/o proyectos de fortalecimiento de 

ZOFRACOBIJA 

(45%) para gastos y de funcionamiento de ZOFRACOBIJA. 

 

Para ello nos permite realizar una programación de gastos corrientes y 

gastos de inversión pública: 
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Tabla 4.- Presupuesto por tipo de Gasto ZOFRACOBIJA 2021-2025. 

Gestión Tipo gasto Detalle 

Suma de 

Presupuesto 

Programados Bs 

2021 

Gasto corriente 

DIFUSIÓN DE BENEFICIOS QUE BRINDA ZOFRA 

COBIJA 
97.000,00 

PREVENCIÓN, CONTROL Y ATENCIÓN DEL 

CORONAVIRUS 
93.430,00 

GESTIONAR LA CORRECTA ADMINISTRACIÓN 

ZOFRACOBIJA  
9.451.229,62 

DESARROLLO DE ACCIONES PARA BENEFICIOS 

DE ACOGIMIENTO QUE BRINDA LA LEY Nª 1048 
390,00 

GESTIÓN TRANSPARENTE Y LIBRE DE 

CORRUPCIÓN, BAJO LOS COMPONENTES DE 

TRANSPARENCIA 

390,00 

Inversión pública 

REFAC. INSTALACIONES ADMINISTRATIVAS Y 

OPERATIVAS ZOFRACOBIJA 
491.713,31 

REMOD. AMPLIACION, EQUIPAMIENTO 

SERVICIO DE INUTILIZACION DE MERCANCIA EN 

ZOFRA MUNICIPIO DE COBIJA PANDO 

365.493,22 

Devengados 
CUMPLIR CON LOS COMPROMISOS 

DEVENGADOS  
244.393,63 

TRANSFERENCIAS AL 

TGN 
TRANSFERENCIAS AL TGN 5.426.777,95 

Total 2021   16.170.817,73 

2022 Gasto corriente 

DIFUSIÓN DE BENEFICIOS QUE BRINDA ZOFRA 

COBIJA 
212.046,00 

PREVENCIÓN, CONTROL Y ATENCIÓN DEL 

CORONAVIRUS 
34.180,00 

GESTIONAR LA CORRECTA ADMINISTRACIÓN 

ZOFRACOBIJA  
12.400.654,50 

PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 5.000,00 

GESTIÓN Y ELABORACIÓN DE PROGRAMAS Y 

PROYECTOS DE PRE INVERSIÓN E INVERSIÓN 
14.603,50 
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Gestión Tipo gasto Detalle 

Suma de 

Presupuesto 

Programados Bs 

2022 

Gasto corriente 

(continuación) 

DESARROLLO DE ACCIONES PARA BENEFICIOS 

DE ACOGIMIENTO QUE BRINDA LA LEY Nª 1048 
5.988,00 

ELABORACIÓN DE PROYECTOS DE 

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA 

ZOFRACOBIJA 

120,00 

GESTIÓN TRANSPARENTE Y LIBRE DE 

CORRUPCIÓN, BAJO LOS COMPONENTES DE 

TRANSPARENCIA 

4.237,00 

Inversión pública 

CONSTRUCCION DE GALPON Y OBRAS 

COMPLEMENTARIAS EN PREDIOS DE 

ZOFRACOBIJA 

1.865.970,57 

CONSTRUCCION E IMPLEMENTACION DE UNA 

PLANTA INDUSTRIAL DE ALMACENAMIENTO Y 

LIOFILIZACION DE FRUTOS AMAZONICOS EN 

ZOFRACOBIJA DEL DEPARTAMENTO DE PANDO 

197.467,60 

CONSTRUCCION Y EQUPAMIENTO DEL AREA DE 

ARCHIVO CENTRAL EN INSTLACIONES DE 

ZOFRACOBIJA 

719.945,88 

IMPLEMENTACION PARQUE INDUSTRIAL 

AMAZONICO EN EL DEPARTAMENTO DE PANDO 
278.046,45 

Devengados 
CUMPLIR CON LOS COMPROMISOS 

DEVENGADOS  
1.220.695,00 

TRANSFERENCIAS AL 

TGN 
TRANSFERENCIAS AL TGN 5.753.766,00 

PREVISIÓN PREVISIÓN DE ACTIVOS FINANCIEROS 17.290.457,50 

Total 2022   40.003.178,00 

2023 Gasto corriente 

DIFUSIÓN DE BENEFICIOS QUE BRINDA ZOFRA 

COBIJA 
231.369,00 

PREVENCIÓN, CONTROL Y ATENCIÓN DEL 

CORONAVIRUS 
13.521,00 

GESTIONAR LA CORRECTA ADMINISTRACIÓN 

ZOFRACOBIJA  
14.972.595,28 
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Gestión Tipo gasto Detalle 

Suma de 

Presupuesto 

Programados Bs 

2023 

Gasto corriente 

(continuación) 

PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 5.000,00 

GESTIÓN Y ELABORACIÓN DE PROGRAMAS Y 

PROYECTOS DE PRE INVERSIÓN E INVERSIÓN 
1.310,50 

DESARROLLO DE ACCIONES PARA BENEFICIOS 

DE ACOGIMIENTO QUE BRINDA LA LEY Nª 1048 
3.345,00 

ELABORACIÓN DE PROYECTOS DE 

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA 

ZOFRACOBIJA 

2.150,00 

GESTIÓN TRANSPARENTE Y LIBRE DE 

CORRUPCIÓN, BAJO LOS COMPONENTES DE 

TRANSPARENCIA 

4.536,00 

Inversión pública 

CONSTRUCCION DE GALPON Y OBRAS 

COMPLEMENTARIAS EN PREDIOS DE 

ZOFRACOBIJA 

459.614,43 

CONSTRUCCION Y EQUPAMIENTO DEL AREA DE 

ARCHIVO CENTRAL EN INSTLACIONES DE 

ZOFRACOBIJA 

1.040.097,97 

EQUIPAMIENTO DE RENOVACION 

TECNOLOGICA ZOFRACOBIJA (PLANES DE 

SEGURIDAD DE INFORMACION) 

2.000.000,00 

IMPLEMENTACIÓN DE LA PLANTA DE ALIMENTOS 

BALANCEADO 
3.000.000,00 

IMPLEMENTACION PARQUE INDUSTRIAL 

AMAZONICO EN EL DEPARTAMENTO DE PANDO 
1.112.185,81 

AMPLIACION Y REFACCION DEL PARQUEO DE 

USUARIOS COMERCIALES E INDUSTRIALES 
3.000.000,00 

IMPLEMENTACION DEL SERVICIOS DE 

MECANIZACION A LA PRODUCCION 

AGRICOLA EN ZOFRACOBIJA” 

23.869.036,33 

Devengados 
CUMPLIR CON LOS COMPROMISOS 

DEVENGADOS  
1.647.677,30 

TRANSFERENCIAS AL 

TGN 
TRANSFERENCIAS AL TGN 6.952.355,12 



 
 
 
 
 
 

Página | 33 
 

 
 

Gestión Tipo gasto Detalle 

Suma de 

Presupuesto 

Programados Bs 

Total 2023   58.314.793,75 

2024 

Gasto corriente 

DIFUSIÓN DE BENEFICIOS QUE BRINDA ZOFRA 

COBIJA 
235.996,38 

PREVENCIÓN, CONTROL Y ATENCIÓN DEL 

CORONAVIRUS 
13.791,42 

GESTIONAR LA CORRECTA ADMINISTRACIÓN 

ZOFRACOBIJA  
14.787.909,13 

PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 5.000,00 

GESTIÓN Y ELABORACIÓN DE PROGRAMAS Y 

PROYECTOS DE PRE INVERSIÓN E INVERSIÓN 
1.336,71 

DESARROLLO DE ACCIONES PARA BENEFICIOS 

DE ACOGIMIENTO QUE BRINDA LA LEY Nª 1048 
3.411,90 

ELABORACIÓN DE PROYECTOS DE 

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA 

ZOFRACOBIJA 

2.193,00 

GESTIÓN TRANSPARENTE Y LIBRE DE 

CORRUPCIÓN, BAJO LOS COMPONENTES DE 

TRANSPARENCIA 

4.626,72 

Inversión pública 

CONSTRUCCION E IMPLEMENTACION DE UNA 

PLANTA INDUSTRIAL DE ALMACENAMIENTO Y 

LIOFILIZACION DE FRUTOS AMAZONICOS EN 

ZOFRACOBIJA DEL DEPARTAMENTO DE PANDO 

1.431.758,71 

CONSTRUCCION GALPON DE OPERACIONES 

PARA AFORO DE MERCADERIAS 
2.000.000,00 

IMPLEMENTACIÓN DE LA PLANTA DE ALIMENTOS 

BALANCEADO 
3.000.000,00 

IMPLEMENTACION PLANTA DE 

INDUSTRIALIZACION DE ALMENDRA 
5.000.000,00 

AMPLIACION Y REFACCION DEL PARQUEO DE 

USUARIOS COMERCIALES E INDUSTRIALES 
2.142.793,47 

IMPLEMENTACION DEL SERVICIOS DE 

MECANIZACION A LA PRODUCCION 

AGRICOLA EN ZOFRACOBIJA” 

12.852.558,03 
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Gestión Tipo gasto Detalle 

Suma de 

Presupuesto 

Programados Bs 

2024 

Devengados 
CUMPLIR CON LOS COMPROMISOS 

DEVENGADOS  
1.647.677,30 

TRANSFERENCIAS AL 

TGN 
TRANSFERENCIAS AL TGN 7.601.045,93 

Total 2024   50.703.098,70 

2025 

Gasto corriente 

DIFUSIÓN DE BENEFICIOS QUE BRINDA ZOFRA 

COBIJA 
240.623,76 

PREVENCIÓN, CONTROL Y ATENCIÓN DEL 

CORONAVIRUS 
14.205,16 

GESTIONAR LA CORRECTA ADMINISTRACIÓN 

ZOFRACOBIJA  
15.624.301,63 

PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 5.000,00 

GESTIÓN Y ELABORACIÓN DE PROGRAMAS Y 

PROYECTOS DE PRE INVERSIÓN E INVERSIÓN 
1.362,92 

DESARROLLO DE ACCIONES PARA BENEFICIOS 

DE ACOGIMIENTO QUE BRINDA LA LEY Nª 1048 
3.478,80 

ELABORACIÓN DE PROYECTOS DE 

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA 

ZOFRACOBIJA 

2.236,00 

GESTIÓN TRANSPARENTE Y LIBRE DE 

CORRUPCIÓN, BAJO LOS COMPONENTES DE 

TRANSPARENCIA 

4.717,44 

Inversión pública 

IMPLEMENTACION PARQUE INDUSTRIAL 

AMAZONICO EN EL DEPARTAMENTO DE PANDO 
3.996.078,67 

IMPLEMENTACION DE UNA PLANTA 

PROCESADORA DE CARNE  
2.000.000,00 

Devengados 
CUMPLIR CON LOS COMPROMISOS 

DEVENGADOS  
1.697.107,62 

TRANSFERENCIAS AL 

TGN 
TRANSFERENCIAS AL TGN 8.007.920,44 

PREVISIÓN PREVISIÓN DE ACTIVOS FINANCIEROS 3.590.141,52 

Total 2025   35.187.173,97 

Fuente.- Elaboración propia en base a proyecciones de la entidad. 
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3.1.3.5. Análisis de Estados Financieros de la entidad   

En cumplimiento con el contenido mínimo del Plan Estratégico Institucional 

(PEI) para entidades descentralizadas del Ministerio de Desarrollo Productivo 

y Economía Plural, donde nuestra institución dentro de las políticas de la 

gestión de la Zona Franca Comercial e Industrial de Cobija (ZOFRACOBIJA) 

es la reactivación económica dándole el valor agregado a la producción, 

fortaleciendo las capacidades productivas de las distintas regiones de 

nuestro departamento, así aportar con las políticas del gobierno central en 

la que tiene como misión de “Reconstruyendo la economía para vivir bien, 

hacia la industrialización”.   

 

Donde los Estados Financieros nos muestran la situacion actual y trayectoria 

histórica de la institución, de esta manera podemos anticiparnos iniciando 

acciones para resolver problemas y tomar ventajas de las oportunidades.  

 

Durante el análisis de las gestiones entre 2020 y 2021, donde se utiliza los dos 

Balance General, donde reflejan los saldos confiables conforme la 

Normativa Vigente. En este caso se realiza el analisis horizontal de diferentes 

gestiones ya mencionadas. 

 

Para el periodo 2021-2025 el análisis horizontal del rubro de Activo Corriente. 

donde aumenta la capacidad para cubrir con los compromisos a corto 

plazo, tal lo muestra el cuadro: 

 
Tabla 5.- Análisis de los estados financieros de las gestiones 2020 y 2021. 

ACTIVOS CORRIENTES  

GESTIÓN 2020 

(saldo en Bs) 

GESTIÓN 2021 

(saldo Bs) 

RENDIMIENTO 

% 

VARIACIÓN 

(en Bs) 

55.432.830,07 59.868.217,91 7,41% 4.435.387,84 
Fuente.- Elaboración propia en base a Estados Financieros de la entidad 

 

En el análisis horizontal del rubro de Activo NO Corriente, en la gestión 2020 

con un saldo en Bs.260.658.402,41 y en la gestión 2021, no incremento 

considerablemente nuestro activo corriente Bs.261.397.498,59 con un índice 
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de rentabilidad o rendimiento porcentaje 0.28% equivalente en 

Bs.739.096,18 demostrando incremento mínimo por activos de inversión.  

 

En el análisis horizontal del rubro de Pasivo Corriente, en la gestión 2020 con 

un saldos en Bs.2.447.427,79 y en la gestión 2021 hay una igualdad entre los 

pasivos Bs.2.474.768,70 con un índice de rentabilidad o rendimiento 

porcentaje 1,10% equivalente en Bs.27.340,91. De mostrando que no hubo 

un incremento considerable en los resultados. 

 

En el análisis horizontal del rubro de Pasivo no Corriente, en la gestión 2020 

con un saldo en Bs.110.979,80 y en la gestión 2021 hay una igualdad entre 

los pasivos con el mismo saldo  en Bs.110.979,80 con un índice de 

rentabilidad o rendimiento porcentaje 0,00% equivalente en Bs.0,00 

demostrando que no hubo un incremento de endeudamiento en la 

institución. 

 

En el análisis horizontal del rubro de Patrimonio, en la gestión 2020 con un 

saldo en Bs.313.532.824,89 y en la gestión 2021, de acuerdo a movimientos 

económicos financieros el patrimonio se encuentra con un monto de 

Bs.318.679.968,00 con un incremento con un índice de rentabilidad o 

rendimiento porcentaje 1,62%  equivalente en Bs.5.147.143,11. Demostrando 

que hubo un incremento en nuestro patrimonio institucional donde refleja 

en los Estados Financieros de la gestion 2021.  

 

3.1.4. Capacidades y falencias institucionales específicas 

En el marco del análisis interno de la entidad, se han establecido las 

capacidades con las que cuenta ZOFRACOBIJA para desarrollar su 

actividad institucional plenamente, resaltando como favorables las 

siguientes: 

 Recursos Propios y autonomía de gestión Administrativa Financiera, 

Técnica y Legal. 

 Terreno propio proyectado para impulsar el Desarrollo Industrial 

ubicado en el Km 14 ½ carretera Cobija – Porvenir, cede de las 



 
 
 
 
 
 

Página | 37 
 

 
 

actividades administrativas y de operaciones de consolidación y 

desconsolidación de mercancías. 

 La suspensión del pago de Impuestos dentro del área que comprende 

ZOFRACOBIJA. 

 Mejoras en la implementación de las medidas de control en el ingreso 

de mercancías 

 Sistematización de la información Operativa y Administrativa de 

ZOFRACOBIJA. 

 El incremento de los recursos económicos para ZOFRACOBIJA por la 

aprobación del D.S. 4017. 

 El 30% del derecho de internación de Mercancías que es destinado a 

Programas y Proyectos de pre Inversión e inversión para la 

implementación de Infraestructura Productiva y/o Industrial en el 

departamento de Pando. 

 Ubicación geoestratégica para el Desarrollo Comercial e Industrial. 

 

Así mismo del análisis interno también emergen debilidades institucionales 

que se pueden asumir como falencias que están en curso de mejora para 

mejorar las condiciones de prestación de servicios y generación de 

productos institucionales que genera ZOFRACOBIJA, resaltando las 

siguientes: 

 Infraestructura insuficiente para la atención al sector Industrial y 

Comercial debido al rápido crecimiento de la demanda de servicios 

institucionales y el deterioro por desgaste natural de la infraestructura 

existente. 

 Falta de terrenos propios e Infraestructura deficiente en puestos de 

control ubicados en los accesos a la ciudad de Cobija. 

 Procesos administrativos bastante dilatados para la aprobación de 

programas y proyectos de pre inversión e inversión. 

 Elevado número de empresas Comerciales e Industriales que no se 

encuentran registradas como Usuarios de ZOFRACOBIJA. 
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 Falta de atención oportuna por parte de las instancias competentes 

para dar respuesta operativa referente a contrabando y temas 

relativos a dicha materia. 

 

3.1.5. Desafíos para el periodo 2021 – 2025 

La administración de ZOFRACOBIJA, tiene como objetivo principal la 

industrialización, reforzando la producción local en el departamento de 

Pando e implementando políticas que permitan el asentamiento de 

industrias en éste departamento. 

 

El D.S. 3906 de 22 de mayo de 2019 brinda los lineamientos operativos para 

generar el incentivo a la producción mejorando las condiciones para 

internación de maquinaria, equipos, materias primas e insumos a usuarios 

Productivos y usuarios Industriales, con pago a Tasa cero (0%) para la 

internación de mercancías a esta zona franca con la finalidad de generar 

producción para la sustitución de importaciones, implementando políticas 

para la captación de nuevos Usuarios comerciales, industriales y talleristas. 

 

De manera congruente con lo anterior, para el periodo 2021 – 2025 la 

administración de ZOFRACOBIJA tiene el desafío de alcanzar efectivamente 

los Objetivos Estratégicas Institucionales establecidas en el presente 

documento de planificación de mediano plazo, resaltando los siguientes 

resultados esperados: 

 

▪ Promover e Implementar infraestructura productiva en el 

departamento Pando, dándole valor a lo producción local, 

generando estabilidad económica, disminuyendo la migración 

campo – ciudad, sobre todo generación de empleos directos e 

indirectos, así como la sustitución de importaciones. Para ello 

ZOFRACOBIJA tiene planificada la implementación de proyectos 

productivos y de apoyo al desarrollo productivo, así como políticas y 

mecanismos que incentivan a la captación de usuarios que puedan 

establecer industrias públicas o privadas en el departamento Pando. 
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▪ Implementar proyectos de fortalecimiento institucional para continuar 

mejorando las condiciones de operatividad a los Usuarios de 

ZOFRACOBIJA, renovando y ampliando la infraestructura para 

depósito y resguardo de mercancías, así como la renovación 

tecnológica de la entidad en el marco del Gobierno Digital.  

▪ Transparentar la gestión de ZOFRACOBIJA, implementando sistemas 

de control interno con acceso información institucional de fácil 

acceso a la población en general, así como simplificar los trámites 

relacionados a los procedimientos de la entidad.  

 

3.2. ANÁLISIS EXTERNO 

3.2.1. Interrelación con las principales Instituciones del Estado 

Para lograr el cumplimiento del propósito de creación de ZOFRACOBIJA, es 

necesario trabajar en forma coordinada con Instituciones del Estado para 

coadyuvar esfuerzos e impulsar el Desarrollo Económico y Social del 

Departamento Pando. 

 

3.2.1.1. MINISTERIO DE DESARROLLO PRODUCTIVO Y ECONOMÍA PLURAL 

Un (1) representante del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economía 

Plural forma parte del del Directorio ZOFRACOBIJA como lo establece el     

D.S. 25933 del 10 de octubre de 2000 en su art. 50 modificado por D.S. 1871 

de 23 de enero de 2014 en el art. 46 parágrafo V numeral I  

Para la Evaluación y Seguimiento de ZOFRACOBIJA, dando cumplimiento a 

la Resolución de Directorio Nº 11/2015, se remite información detallada 

relativa al funcionamiento de ZOFRACOBIJA de forma mensual, trimestral y 

a requerimiento. 

 

En cumplimiento a Resolución Ministerial MDPyEP/DESPACHO/Nª 163.2019 de 

09 de septiembre de 2019 que aprueba el Reglamento para la ejecución de 

recursos provenientes del 75% del pago de derecho de ingresos de 

mercancías a la Zona Franca Comercial e Industrial de Cobija, se emite 

programas y proyectos para su revisión y aprobación técnica por parte del 

Viceministerio de Producción Industrial a Mediana y Gran Escala – VPIMGE. 
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Así también para aprobación de subpartidas arancelarias por internación 

de maquinarias, equipos, materias primas e insumos por Usuarios Productivos 

y Usuarios Industriales que se beneficien de acogimiento pago de tasa de 

internación del 0% como lo establece el Decreto Supremo 3906 de 22 de 

mayo de 2019.  

   

3.2.1.2. ADUANA NACIONAL DE BOLIVIA 

De acuerdo al Decreto Supremo N° 25933, art. 3 parágrafo III. Determina que 

ZOFRACOBIJA debe contar con los espacios adecuados para la 

Administración Aduanera con fines de registro, control y demás 

operaciones, como también en disposiciones adicionales determina que la 

Aduana Nacional deberá elaborar y aprobar los procedimientos operativos 

a efectos del cumplimiento del presente Decreto Supremo. 

 

Emisión de forma semestral de Declaración de las Ventas de los usuarios de 

ZOFRACOBIJA a la Aduana Nacional de la Zona Franca de Cobija esto en 

cumplimiento a Resolución de Directorio Nº 01-019-09 del 02 de octubre del 

2009 Art. VI, Inciso A), Numeral 6. 

 

Se establece presencia de la Aduana en tres puestos de control: Puesto de 

Control Tranca Km. 14½ Carretera Cobija – Porvenir, Puesto de Control 

Puente Internacional y Puesto de Control Aeropuerto Internacional.  

 

3.2.1.3. GOBIERNO AUTÓNOMO MUNICIPAL DE COBIJA 

El Alcalde o alcaldesa forma parte del Directorio ZOFRACOBIJA como lo 

establece el D.S. 25933 del 10 de octubre de 2000 en su art. 50 modificado 

por D.S. 1871 de 23 de enero de 2014 en el art. 46 parágrafo V numeral I. 

 

ZOFRACOBIJA proporciona una lista y base de datos física y magnética del 

parque automotor de dos y cuatro ruedas y maquinaria pesada de forma 

mensual para coordinar y facilitar la información con transparencia.  
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3.2.1.4. SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD AGROPECUARIA E INOCUIDAD 

ALIMENTARIA (SENASAG) 

A través de Convenios suscritos entre ZOFRACOBJIA y SENASAG se 

implementa y marco de cooperación interinstitucional, para control, 

fiscalización y supervisión en los puestos de control fronterizos puente de la 

amistad, puente internacional y rutas alternas. 

 

3.2.1.5. SERVICIO NACIONAL DE IMPUESTOS NACIONALES  

Se proporciona cuadros estadísticos de ingreso de mercancía por periodos 

Semestrales en medio físico y magnético. 

 

3.2.2. Factores Macroeconómicos 

Uno de los factores que ha afectado fuertemente el desarrollo 

macroeconómico en la región ha sido la sostenida depreciación que ha 

sufrido la moneda local de Brasil, estamos hablando del Real respecto al 

Dólar Americano, ya que ello implica el encarecimiento de las 

importaciones, lo que repercute en un decremento de salida de mercancías 

desde ZOFRACOBIJA hacia tercer país, hecho que disminuye las ventajas de 

los usuarios de ZOFRACOBIJA, prueba de ello los altos stock de mercancías 

en sus almacenes y tiendas de exposición. 

 

Sin embargo, con la caída del Real, se observa que sus productos se 

abarataron para algunos de nuestros usuarios, quienes internan productos 

de origen Brasil saturando de esta manera el mercado de todo el radio 

urbano de la ciudad Cobija, los conflictos sociales en el sector de transporte 

internacional y la TPA-Terminal Puerto de Arica, factor que no permite 

embarques oportunos con mercancías hacia ZOFRACOBIJA, incremento de 

costo de transporte e inseguridad. 

 

Conforme al ACE entre Chile y Bolivia la solicitud de BOLETA DE GARANTÍA 

para transito aduanero como constancia de arribo de mercancías que 

tienen origen desde una zona franca ejecutándose el mismo como una 

Reexpedición de mercancía, que el no contar con esta BOLETA DE 
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GARANTÍA existe restricción a acceso de internación de mercancías de 

ZOFRI. 

 

4. OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES  

Como entidad bajo tuición del Ministerio de Desarrollo Productivo y 

Economía Plural, formula sus objetivos y estrategias institucionales 

enmarcadas al Plan de Desarrollo Económico y Social 2021 – 2025, 

Reconstruyendo la economía para vivir bien, hacia la industrialización con 

Sustitución de Importaciones (PDES) y el Plan Sectorial de Desarrollo Integral 

para Vivir Bien Sector Industrial, (PSDI) 2021 – 2025. 

   

El Plan Estratégico Institucional (PEI) de ZOFRACOBIJA para gestión 2021 - 

2025, tiene como base dos (2) EJES, mismos que se detallan en la siguiente 

figura:  

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 
Fuente.- Elaboración propia en base a PDES 2021 - 2025 

 

4.1. Objetivos Estratégicos ZOFRACOBIJA 

Para alcanzar los resultados plasmados en el presente documento y aportar 

a los resultados del Plan Sectorial de Desarrollo Industrial para vivir bien de 

nuestro ente rector, ZOFRACOBIJA se ha formulado tres objetivos 

estratégicos institucionales, mismos que se detallan a continuación: 

 

2 INDUSTRIALIZACIÓN CON SUSTITUCIÓN DE IMPORTACIONES 

7 
REFORMA JUDICIAL, GESTIÓN PÚBLICA DIGITALIZADA Y 

TRANSPARENTE; SEGURIDAD Y DEFENSA INTEGRAL CON 

SOBERANÍA NACIONAL 

Figura 17.- Ejes Estratégicos para la formulación del PEI de ZOFRACOBIJA 
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OBJETIVO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 1: Promover e implementar 

Infraestructura Productiva a través de Programas y Proyectos de Inversión en 

la Zona Franca Comercial e Industrial de Cobija, que permita la creación y 

participación de unidades productivas con énfasis en la sustitución de 

importaciones. 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 2: Fortalecer las capacidades de 

gestión institucional de la Zona Franca Comercial e Industrial de Cobija para 

mejorar el grado de satisfacción de sus usuarios y beneficiarios, haciendo un 

uso óptimo de sus recursos. 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 3: Consolidar una gestión pública 

transparente en la Zona Franca Comercial e Industrial de Cobija a través de 

la socialización de su información institucional. 

 

En la siguiente tabla se demuestra la articulación entre el PDES, PSDI y el PEI 

de ZOFRACOBIJA. 

 

 

Tabla 6.- Identificación de objetivos estratégicos institucionales. 

RESULTADO DEL PDES, PSDI OBJETIVO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 

1. Se ha incrementado la participación 

de las unidades productivas (grandes, 

medianas, pequeñas, micros) y 

artesanos en el mercado interno con 

producción nacional, Hecho en 

Bolivia, fortaleciendo los sistemas de 

calidad y las capacidades de 

producción, para la sustitución de 

importaciones. 

1. Promover e implementar 

Infraestructura Productiva a través 

de Programas y Proyectos de 

Inversión en la Zona Franca 

Comercial e Industrial de Cobija, 

que permita la creación y 

participación de unidades 

productivas con énfasis en la 

sustitución de importaciones. 
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RESULTADO DEL PDES, PSDI OBJETIVO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 

2. Se ha promovido la eficiencia y buen 

uso de los recursos en la 

administración pública. 

2. Fortalecer las capacidades de 

gestión institucional de la Zona 

Franca Comercial e Industrial de 

Cobija para mejorar el grado de 

satisfacción de sus usuarios y 

beneficiarios, haciendo un uso 

óptimo de sus recursos. 

3. Se ha consolidado una gestión 

pública transparente a través de la 

publicación de información de las 

Entidades y Empresas Públicas Bajo 

Tuición Del MDPyEP 

3. Consolidar una gestión pública 

transparente en la Zona Franca 

Comercial e Industrial de Cobija a 

través de la socialización de su 

información institucional. 
Fuente.- Elaboración propia en base a PDES 2021 - 2025 

 

 

4.1.1. Definición de Estrategia Institucional  

Para alcanzar los objetivos estratégicos identificados, se plantean 

estrategias institucionales que permiten comprender cómo accionará 

ZOFRACOBIJA para alcanzar los resultados deseados en el periodo 2021 a 

2025, mismas que se muestran en la siguiente tabla: 

 

Tabla 7.- Definición de las estrategias institucionales de ZOFRACOBIJA. 

OBJETIVOS ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL ESTRATEGIAS INSTITUCIONAL 

1. Promover e implementar 

Infraestructura Productiva a través 

de Programas y Proyectos de 

Inversión en la Zona Franca 

Comercial e Industrial de Cobija, 

que permita la creación y 

participación de unidades 

productivas con énfasis en la 

sustitución de importaciones. 

1.1. Elaborar e implementar Proyectos 

productivos por ZOFRACOBIJA en el 

Departamento Pando. 

1.2. Difundir los beneficios de 

ZOFRACOBIJA para incrementar la 

cantidad de usuarios y beneficiarios 

industriales de la entidad. 

1.3. Diseñar e implementar Infraestructura 

Productiva que apoye al desarrollo 

productivo local. 
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OBJETIVOS ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL ESTRATEGIAS INSTITUCIONAL 

2. Fortalecer las capacidades de 

gestión institucional de la Zona 

Franca Comercial e Industrial de 

Cobija para mejorar el grado de 

satisfacción de sus usuarios y 

beneficiarios, haciendo un uso 

óptimo de sus recursos. 

2.1. Evaluar, diseñar e implementar de 

proyectos de fortalecimiento 

institucional para mejorar las 

capacidades de gestión institucional 

de ZOFRACOBIJA. 

3. Consolidar una gestión pública 

transparente en la Zona Franca 

Comercial e Industrial de Cobija a 

través de la socialización de su 

información institucional. 

3.1. Transparentar la gestión pública, el 

acceso a la información y el manejo 

de los recursos del Estado mediante la 

realización de Rendición Pública de 

Cuentas en ZOFRACOBIJA. 

3.2. Socializar de forma activa y 

participativa la información 

institucional de ZOFRACOBIJA a través 

de su página web y redes sociales. 

3.3. Gestionar eficiente y 

transparentemente las operaciones de 

ZOFRACOBIJA. 
Fuente.- Elaboración propia en base a PDES 2021 – 2025 

 

4.1.2. Identificación de acción estrategia institucional y articulación con 

resultados de PDES, PSDI  

 

En la siguiente tabla se muestra la articulación entre el PEI de ZOFRACOBIJA 

y el PSDI de nuestro ministerio cabeza de sector y el PDES. 
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Tabla 8.- Identificación de las acciones institucionales y las articulaciones 

con los resultados del PDES Y PSDI 

RESULTADO DEL PDES/ 

PSDI 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 

INSTITUCIONAL 

ACCIONES ESTRATÉGICAS 

INSTITUCIONALES 

1. Se ha incrementado 

la participación de 

las unidades 

productivas (grandes, 

medianas, pequeñas, 

micros) y artesanos 

en el mercado 

interno con 

producción nacional, 

Hecho en Bolivia, 

fortaleciendo los 

sistemas de calidad y 

las capacidades de 

producción, para la 

sustitución de 

importaciones. 

1. Promover e implementar 

Infraestructura Productiva 

a través de Programas y 

Proyectos de Inversión en 

la Zona Franca Comercial 

e Industrial de Cobija, que 

permita la creación y 

participación de unidades 

productivas con énfasis 

en la sustitución de 

importaciones. 

1.1. Elaborar e implementar 

Proyectos productivos 

por ZOFRACOBIJA en el 

Departamento Pando. 

1.2. Difundir los beneficios 

de ZOFRACOBIJA para 

incrementar la 

cantidad de usuarios y 

beneficiarios industriales 

de la entidad. 

1.3. Diseñar e implementar 

Infraestructura 

Productiva que apoye 

al desarrollo productivo 

local. 

2. Se ha promovido la 

eficiencia y buen 

uso de los recursos 

en la 

administración 

pública. 

2. Fortalecer las 

capacidades de 

gestión institucional 

de la Zona Franca 

Comercial e Industrial 

de Cobija para 

mejorar el grado de 

satisfacción de sus 

usuarios y 

beneficiarios, 

haciendo un uso 

óptimo de sus 

recursos. 

 

 

 

 

2.1. Evaluar, diseñar e 

implementar de 

proyectos de 

fortalecimiento 

institucional para 

mejorar las 

capacidades de 

gestión institucional de 

ZOFRACOBIJA. 
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RESULTADO DEL PDES/ 

PSDI 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 

INSTITUCIONAL 

ACCIONES ESTRATÉGICAS 

INSTITUCIONALES 

3. Se ha 

promocionado y 

consolidado una 

gestión pública 

transparente a 

través de la 

publicación de 

información de las 

instituciones y 

empresas públicas. 

3. Consolidar una 

gestión pública 

transparente en la 

Zona Franca 

Comercial e Industrial 

de Cobija a través de 

la socialización de su 

información 

institucional. 

3.1. Transparentar la gestión 

pública, el acceso a la 

información y el 

manejo de los recursos 

del Estado mediante la 

realización de 

Rendición Pública de 

Cuentas en 

ZOFRACOBIJA. 

3.2. Socializar de forma 

activa y participativa la 

información 

institucional de 

ZOFRACOBIJA a través 

de su página web y 

redes sociales. 

3.3. Gestionar eficiente y 

transparentemente las 

operaciones de 

ZOFRACOBIJA. 
Fuente.- Elaboración propia en base a PDES 2021 - 2025 

5. PLANIFICACIÓN  

Para establecer la articulación e identificación de los Sectores, Objetivos 

Institucionales, Indicadores, resultados y territorialización de las acciones que 

pretende alcanzar ZOFRACOBIJA en el periodo de 2021 – 2025 con la 

implementación de su Plan Estratégico Institucional, se ha elaborado una 

matriz de planificación, misma que se coloca como anexo al presente 

documento. 
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6. PRESUPUESTO QUINQUENAL 

ZOFRACOBIJA ha considerado que para poder alcanzar los resultados 

señalados en la planificación para el periodo 2021 – 2025 se requiere de la 

asignación de presupuesto que respalde de manera suficiente la ejecución 

de las Acciones Estratégicas identificadas. 

 

En la siguiente tabla se muestra el Presupuesto de Gastos para el periodo 

2021 – 2025. 
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Tabla 9.- Programación financiera de los recursos para ejecutar las acciones estratégicas 

institucionales. 

CATEGORIA 
PROGRAMATICA 

(PRESUPUESTARIA) 

PRESUPUESTO 
TOTAL 

(En bolivianos) 

PROGRAMACIÓN FINANCIERA DE LOS RECURSOS PARA EJECUTAR LAS ACCIONES ESTRATÉGICAS INSTITUCIONALES 

GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSIÓN 

2021 2022 2023 2024 2025 SUB TOTAL 2021 2022 2023 2024 2025 SUB TOTAL 

  
                                 

56.772.358,93  
                    

390,00  
             

20.591,50  
                

4.655,50  
                

4.748,61  
                

4.841,72  
                      

35.227,33  
                                 
-    

          
475.514,05  

  
27.981.222,14  

  
22.284.316,74  

     
5.996.078,67  

           
56.737.131,60  

16 
                                 

51.369.434,30  
                                 
-    

             
14.603,50  

                
1.310,50  

                
1.336,71  

                
1.362,92  

                      
18.613,63  

                                 
-    

          
197.467,60  

  
26.869.036,33  

  
22.284.316,74  

     
2.000.000,00  

           
51.350.820,67  

1 
                                            

16.613,70  
                    

390,00  
                

5.988,00  
                

3.345,00  
                

3.411,90  
                

3.478,80  
                      

16.613,70  
                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                          
-    

22 
                                    

5.386.310,93  
                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                          
-    

                                 
-    

          
278.046,45  

     
1.112.185,81  

                                 
-    

     
3.996.078,67  

              
5.386.310,93  

  
                                 

14.092.327,85  
                                 
-    

                    
120,00  

                
2.150,00  

                
2.193,00  

                
2.236,00  

                         
6.699,00  

          
857.206,53  

     
2.585.916,45  

     
6.499.712,40  

     
4.142.793,47  

                                 
-    

           
14.085.628,85  

13 
                                 
14.092.327,85  

                                 
-    

                    
120,00  

                
2.150,00  

                
2.193,00  

                
2.236,00  

                         
6.699,00  

          
857.206,53  

     
2.585.916,45  

     
6.499.712,40  

     
4.142.793,47  

                                 
-    

           
14.085.628,85  

13 
                                                                
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                          
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                          
-    

  
                              

129.541.375,38  
  

15.313.221,20  
  

36.921.036,00  
  

23.827.053,71  
  

24.296.046,89  
  

29.184.017,58  
        

129.541.375,38  
                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                          
-    

2 
                                            

18.507,16  
                    

390,00  
                

4.237,00  
                

4.536,00  
                

4.626,72  
                

4.717,44  
                      

18.507,16  
                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                          
-    

3 
                                    

1.017.035,14  
             

97.000,00  
          

212.046,00  
          

231.369,00  
          

235.996,38  
          

240.623,76  
              

1.017.035,14  
                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                          
-    

0 
                              

128.505.833,08  
  

15.215.831,20  
  

36.704.753,00  
  

23.591.148,71  
  

24.055.423,79  
  

28.938.676,38  
        

128.505.833,08  
                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                 
-    

                                          
-    

 200.406.062,16 15.313.611,20 36.941.747,50 23.833.859,21 24.302.988,50 29.191.095,30 129.583.301,71 857.206,53 3.061.430,50 34.480.934,54 26.427.110,21 5.996.078,67 70.822.760,45 

 Fuente.- Elaboración propia en base a proyecciones de la entidad. 
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