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Las estrategias de la Zona Franca de Cobija tienen un enfoque 
general de impulsar el desarrollo productivo e industrial del 

departamento de Pando a través del fortalecimiento de las 
capacidades productivas, empresariales e industriales, 
fomentando y fortaleciendo la producción de alimentos 
y productos básicos sustituyendo las importaciones de 
estos productos.  

En tal sentido ZOFRACOBIJA, tiene como objetivo 
principal la industrialización desarrollando políticas y 

acciones estratégicas con un enorme desafío que implica 
el fomento al desarrollo Productivo e Industrial del 

departamento de Pando.  

 

El Segundo Reformulado del Plan Operativo Anual y Presupuesto de la gestión 2022 está enmarcado en una 
realidad Coyuntural Regional y Nacional; siendo una tarea fundamental del Estado, la contribución a la 
transformación de la Productividad en nuestra región y por ende al Desarrollo Económico y Social del 
Departamento de Pando, en la que describe las actividades que nos permite identificar, analizar y evaluar las 
medidas pertinentes que puedan incidir en el desarrollo de las actividades programadas en la gestión, y en 
esa perspectiva, constituirse en un instrumento de gestión Institucional.   

 

 

Lic. José Luis Méndez Chaurara 
DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO 

ZOFRACOBIJA 
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Que el 17 de diciembre de 2021 fue promulgada la Ley N° 1413 la misma que 

tiene por objeto aprobar el Presupuesto General del Estado (PGE) del sector 

público para la Gestión Fiscal 2022, y otras disposiciones específicas para la 

administración de las finanzas públicas. 

Reglamentado mediante Decreto Supremo N° 4646 a objeto de garantizar la 

aplicación y cumplimiento de los objetivos de gestión y desarrollo establecidos 

por el Presupuesto General del Estado aprobado mediante Ley Nº 1413.     

Que la Ley Nº 777 de 25 de enero de 2016, Ley del Sistema de Planificación 

Integral del Estado – SPIE, tiene por objeto establecer el sistema de planificación 

que conducirá el proceso de planificación del desarrollo integral del Estado 

Plurinacional de Bolivia, en el marco de vivir bien; el artículo 23 determina que el 

Plan Operativo Anual contemplará la estimación de tiempos de ejecución, los 

recursos financieros necesarios, la designación de responsables, así como las 

metas resultados y acciones anuales. 

La segunda reformulación del Plan Operativo Anual y Presupuesto de la gestión 

2022 de ZOFRACOBIJA, se encuentra enmarcado en los Lineamientos del Plan 

de Desarrollo Económico y Social (PDES), Plan Sectorial de Desarrollo Integral 

para vivir bien – Industria, Manufactura y Artesanía 2021-20205 y el Plan 

Estratégico Institucional (P.E.I) 2021 – 2025, donde se fija las Directrices de la 

Planificación Estratégica a mediano plazo, indicar que estas directrices se 

encuentra en proceso de actualización y formulación conforme la gestión del 

presidente del estado plurinacional de Bolivia, tal como indica reconstruyendo 

la economía para vivir bien, hacia la industrialización con sustitución de 

importaciones, contempla la estimación de tiempo de ejecución, los recursos 

financieros necesarios, la designación de responsables, así como las acciones, 

metas y resultados a realizar, en concordancia con lo establecido en el Decreto 

Supremo No. 3246 “Normas Básicas del Sistema de Programación de 

Operaciones (NB SPO)” de 5 de julio de 2017 y el Modelo Referencial Reglamento 
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Específico del Sistema de Programación de Operaciones aprobado mediante 

Resolución Ministerial No. 1109 de 8 de noviembre de 2017. 

Que el Reglamento Específico del Sistema de Programación de Operaciones 

(RE-SPO) de la Zona Franca Comercial e Industrial de Cobija (ZOFRACOBIJA), 

aprobada mediante Resolución de Directorio Nº RDZ 07/2018 de 3 de julio de 

2018, representa el conjunto de normas propias de la entidad, para la 

Elaboración, Seguimiento y Evaluación del Programa de Operaciones Anual 

(POA). 

 

 

La Segunda reformulación del Plan Operativo Anual y Presupuesto de la gestión 

2022 de ZOFRACOBIJA, tiene como base las siguientes normativas: 

➢ Ley de la República Nº 571 del 12 de octubre de 1983, que decreta en su 

Artículo Primero: Con la finalidad de impulsar aceleradamente el desarrollo 

social y económico del departamento de Pando, créase por el lapso de 

veinte años una zona franca comercial e industrial en la ciudad de Cobija, 

capital del departamento de Pando, cuya jurisdicción comprenderá con 

carácter exclusivo, el área correspondiente al radio urbano de la ciudad. 

➢ Ley Nº 1850 del 7 de abril de 1998 que decreta en su Artículo Único: Ampliase 

la vigencia de la Zona Franca Comercial e Industrial de la ciudad de Cobija, 

capital del Departamento de Pando, por un período adicional de veinte años 

a partir de la fecha de promulgación de la presente ley. 

➢ Ley Nº 1048/2018 del 07 de abril de 2018 que decreta en su Artículo Primero: Se 

amplía la vigencia de la Zona Franca Comercial e Industrial de la ciudad de 

Cobija capital del departamento de Pando, por un periodo adicional de 

veinte (20) años.   

➢ Decreto Supremo Nº 25933 de 10 de octubre de 2000, decreta en su artículo 

primero: El presente Reglamento tiene por objeto establecer las normas 

tributarias, operativas, organizativas y administrativas, necesarias para el 
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eficiente funcionamiento de la Zona Franca Comercial e Industrial de Cobija -

ZOFRACOBIJA.   

➢ Decreto Supremo N° 1871 de fecha 23 de enero de 2014, que establece las 

modificaciones el Decreto Supremo N°25933. 

➢ Decreto supremo 29744 de 15 de octubre de 2008, que modifica el Decreto 

Supremo 25933 del 10 de octubre de 2000, a su vez establece la naturaleza 

Jurídica de ZOFRACOBIJA, (La zona franca comercial e industrial de cobija, es 

una entidad pública y descentralizada, con personalidad jurídica de derecho 

público patrimonio propio, autonomía de gestión administrativa, financiera, 

legal y técnica). 

➢ Decreto Supremo Nº 2779 de 25 de mayo de 2016, que en su Disposición Final 

modifica la distribución del 2% para Ministerio de Desarrollo Productivo y 

Economía Plural, para labores de seguimiento y evaluación de ZOFRACOBIJA 

y el 53% destinado exclusivamente a programas y proyectos de pre inversión 

e inversión.  

➢ Decreto Supremo Nº 3906 de 22 de mayo de 2019 que Reglamenta el 

Parágrafo II del Artículo 3 y el Artículo 5 de la Ley Nº 1048, de 7 abril de 2018, 

para promover el desarrollo productivo e industrial del Departamento de 

Pando. 

➢ Decreto Supremo Nº 4017 de 21 de agosto de 2019 que modifica la distribución 

de los ingresos de ZOFRACOBIJA, quedando de la siguiente manera: 

veinticinco peciento (25%) a favor del TGN, el treinta por ciento (30%) 

destinados para programas proyectos de preinversión e inversión, 

infraestructura productiva y/o industrial del departamento de Pando además 

de infraestructura, equipamiento y/o proyectos de fortalecimiento de 

ZOFRACOBIJA, y el cuarenta y cinco (45%) para gastos y de funcionamiento 

de ZOFRACOBIJA.  

➢ Resolución Ministerial MDPyEP/DESPACHO/Nº 163.2019 del 9 de septiembre de 

2019 aprobar el Reglamento para la ejecución de recursos Proveniente del 

75% del Pago de Derecho de Ingreso de mercancía a La Zona Franca 

Comercial e Industrial de Cobija. 

➢ Plan Estratégico Institucional (P.E.I) 2021 – 2025 aprobado mediante Resolución 

de Directorio N°06/2022. 



 
 

 
 

7 
 

 
          

SEGUNDO REFORMULADO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 

GESTIÓN 2022 
Página 7 de 42 

➢ Reglamento Específico del Sistema de Programación de Operaciones (RE-

SPO) de la Zona Franca Comercial e Industrial de Cobija (ZOFRACOBIJA), 

aprobado por Resolución de Directorio R.D. Nº 07/2018, y compatibilizado por 

el Ministerio de Encomia y Finanzas Publicas, El presente Reglamento 

Específico del Sistema de Programación de Operaciones (RE-SPO), tiene por 

objeto regular el funcionamiento del Sistema de Programación de 

Operaciones, detallando los procesos, medios y responsables de la 

formulación, aprobación, seguimiento y evaluación del Plan Operativo Anual 

(POA). 

 

 

 

 

Marco estratégico de la Zona Franca Comercial e Industrial de Cobija 

(ZOFRACOBIJA), tiene como base la situación fortuita de zona geográfica con 

una frontera tripartita con los vecinos países de Brasil y Perú, en la que nos permite 

buscar e implementar estrategias que fomenten el desarrollo Comercial e 

Industrial para el departamento de Pando. 

3.1.  ANÁLISIS DE SITUACIÓN   

El análisis de situación comprende la identificación y análisis del entorno externo 

e interno, relacionado al cumplimiento de objetivos, metas y resultados, así como 

las condiciones económicas, humanas, tecnológicas y competenciales. 

Los factores internos y externos a través de un análisis de la Situación de 

ZOFRACOBIJA es; el análisis F.O.D.A. (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y 

Amenazas) que se inicia con el acopio de información sistematizada, tanto del 

entorno, como de la Institución con relación a los productos priorizados, con el 

objetivo de identificar la relación óptima entre las tendencias que se perciben 

en el entorno y la potencialidad propia de la Institución.  
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FORTALEZAS: 

a) Recursos Propios y autonomía de gestión Administrativa Financiera, 

Técnica y Legal 

b) Terreno propio proyectado para impulsar el Desarrollo Industrial en 

instalaciones principales de ZOFRACOBIJA. 

c) La suspensión del pago de Impuestos internos y tributos aduaneros dentro 

del área que comprende ZOFRACOBIJA. 

d) Moderna Tecnología de soporte para el seguimiento administrativo y el 

control de ingreso de mercancías. 

e) Recursos Propios orientados a la implementación de Programas y 

Proyectos de inversión para el fortalecimiento de la institución y la 

implementación de Infraestructura Productiva y/o Industrial en el 

departamento de Pando. 

f) Personal Capacitado y con experiencia en la institución para el logro de 

los resultados planteados. 

DEBILIDADES: 

a) Infraestructura insuficiente para la atención al Sector Industrial y 

Comercial. 

b) La inexistencia de terrenos propios en puestos de control 

c) Disminución de ingresos producto de los incentivos al sector productivo. 

OPORTUNIDADES:  

a) Ubicación geoestratégica para el Desarrollo Comercial e Industrial. 

b) Inversión del Estado en caminos y tendido de energía eléctrica en el 

Departamento Pando, con el fin de mejorar las condiciones básicas para 

la implementación de industrias. 

c) Próxima apertura de nuevos pasos fronterizos y Rutas autorizadas para la 

Internación y Exportación de mercancías de ZOFRACOBIJA. 

d) Generación de beneficiarios productivos e industriales en el 

Departamento Pando, en el marco de la Ley N° 1048. 

e) Captación de más usuarios industriales para ZOFRACOBIJA, en el marco 

de los beneficios de la Ley N°1048. 
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AMENZAS: 

a) Excesiva dependencia comercial del mercado brasileño para la 

generación de ingresos de la institución. 

b) Precios de las mercancías internacionales más bajos, mismos que 

compiten con la oferta local. 

c) Disminución de ingresos producto de la nacionalización directa de 

mercancías ante Aduana Nacional. 

d) Falta de presencia de las instancias llamadas por ley para el control 

fronterizo, en temas relacionados a contrabando y temas inherentes. 

e) Disminución del flujo de transporte de mercancía de los usuarios debido a 

los cambios climatológicos e inadecuada infraestructura vial, y elevado 

costo de trasporte que vincula con los demás Departamentos hacia 

ZOFRACOBIJA. 

f) Extenso perímetro de control, que permite que el tráfico fronterizo pueda 

vulnerar el control de ingreso de mercancías, generando contrabando. 

MISIÓN INSTITUCIONAL: 

La Zona Franca Comercial e Industrial de Cobija (ZOFRACOBIJA), es una entidad 

pública descentralizada, con personalidad jurídica de derecho público, 

patrimonio propio, autonomía de gestión administrativa, financiera, legal y 

técnica bajo tuición del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economía Plural, 

cuya misión institucional es impulsar aceleradamente el desarrollo Industrial y 

Comercial en la Zona Franca de Cobija, para contribuir al Desarrollo Social y 

Económico del Departamento de Pando 

VISIÓN INSTITUCIONAL: 

ZOFRACOBIJA debe establecer los mecanismos necesarios para promover el 

desarrollo productivo e industrial del Departamento Pando, motivo por el cual el 

Plan Estratégico Institucional hace énfasis en la generación de productos que 

aporten sustancialmente a los resultados del Sector Industrial Manufacturero, en 

concordancia con las políticas plasmadas en el Plan Sectorial para el Vivir Sector 

Industria del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economía Plural 
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ESTRUCTURA INSTITUCIONAL ZOFRACOBIJA: 

En el marco del Decreto Supremo Nª25933, ZOFRACOBIJA tiene una Estructura 

Organizacional con tres niveles: Nivel (1) Directorio, Nivel (2) Ejecutivo, Nivel (3) 

Operativo.  

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL ZOFRACOBIJA 
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En el siguiente cuadro se presenta el comportamiento de ingresos por derecho 

de ingresos y otros de gestión 2012 hasta gestión 2021de ZOFRACOBIJA: 

  

4.1.  PROYECCIÓN DE RECURSOS (INGRESOS) PARA GESTIÓN 2022 

La naturaleza Institucional de la Zona Franca Comercial e Industrial de Cobija 

(ZOFRACOIBJA) es una Entidad pública descentralizada, con personalidad 

jurídica, Patrimonio Propio y autonomía de gestión técnica, administrativa y 

financiera. 

ZOFRACOBIJA cuenta con Recursos (Ingresos) Propios, mismo que son percibidos 

por concepto del Pago por Derecho de Ingreso de Mercancías como lo 

establece los Decretos reglamentarios D.S. Nº25933 del 10 de octubre de 2000 y 

D.S Nº 1871 de 23 de enero de 2014; Nº 4017 del 21 de agosto de 2019, y otros 

ingresos como ser: concepto de alquiler de ambientes, registros de Usuarios, 

timbres, Servicio de fotocopiado, Servicios de secado y almacenaje de la Planta 

SILOS y otros ingresos  

Al ser la ciudad de Cobija una zona fronteriza tripartita con los vecinos país de 

Brasil y Perú, tiende a incrementar el movimiento económico, y con los beneficios 

que brinda ZOFRACOBIJA en pro del desarrollo Productivo y económico, en la 

cual dentro de su gestión estratégica es implementar la industrialización de la 

Zona Franca de Cobija del departamento de Pando.  

 

La proyección de los ingresos responde a una realidad coyuntural financiera, 

después de salir de una crisis tanto política económica como sanitaria, que han 

sido factores determinantes en el flujo comercial a nivel departamental dado el 

comportamiento de las diferentes variables. 

 

Considerando el comportamiento de los diferentes rubros que se constituyen en 

el origen de los recursos públicos de ZOFRACOBIJA, para la estimación de los 

ingresos se realizó en primera instancia en base a un análisis de los datos 

históricos, para establecer dicho comportamiento de las variables de gestiones 
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anteriores comprendidas desde la gestión 2017 al 2020 y la estimación mensual 

para la gestión 2021. A partir de este análisis, se estableció el método de 

proyección de los ingresos la misma que se basa en método estadístico 

aplicable.  

El informe INF/ZFC/UAF/005/2021 de la proyección de Recursos (ingresos) firmado 

por el Jefe de la Unidad Administrativa Financiera, en la que expresa la 

justificación técnica concluye que la recaudación tentativa para la gestión 2022 

asciende a Bs25.003.177,59 (Veinticinco Millones, Tres Mil, Ciento Setenta y Siete 

59/100 Bolivianos), Considerando los saldos disponibles al 31 de julio de 2021 que 

equivale a Bs53.536.245,88, de la libreta CUT de ZOFRACOBIJA, se está 

proyectando la incorporación de un monto parcial de dichos saldos en el 

presupuesto de recursos de la entidad para la gestión 2022 por Bs15.000.000,00 

(quince millones 00/100 bolivianos) dentro el grupo de previsiones para gastos 

de capital (proyectos de inversión pública) en el rubro de Disminución de Caja y 

Bancos, haciendo un total de Proyección de recursos para la gestión 2022 la 

suma de Bs40.003.178 (Cuarenta Millones, Tres Mil, Ciento Setenta y Ocho 00/100 

Bolivianos) desglosado de la siguiente manera: 

RUBRO 12 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS: 

Dentro de las cuales se recauda por la venta de servicio por Reposición de 

formularios de las Pólizas de Internación. 

 

RUBRO 15 TASAS, DERECHO Y OTROS INGRESOS: Estos representan lo recaudado 

por los servicios de Derecho de Ingresos, Registro de Usuarios, Legalización de 

pólizas, servicios de balanzas, almacenajes y otros que ofrece ZOFRACOBIJA. 

 

RUBRO 16 INTERESES Y OTRAS RENTAS DE LA PROPIEDAD: Este rubro corresponde al 

servicio de alquiler. 

 

RUBRO 35 DISMINUCIÓN Y COBROS DE OTROS ACTIVOS FINANCIEROS: Cuentas 

del activo disponible y del activo exigible que constituyen las Instituciones 

Públicas. 

Mediante la Estructura Programática de Recursos.  
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PROYECCIÓN DE RECURSOS (INGRESOS) GESTIÓN 2022

 

El segundo Reformulado del Plan Operativo Anual de la gestión 2022 es claro y 

conciso pues se limita a dar cumplimiento al Decreto Supremo 4017 de 21 de 

agosto de 2019 en la que determina la distribución de recursos obtenidos por 

derecho de ingreso de mercancías a ZOFRACOBIJA, llegando a obtener un 

presupuesto por dicho concepto un total de Bs. 23.015.064,25 (Veintitrés millones 

quince mil sesenta y cuatro 25/100 bolivianos). Recaudación que corresponde 

ser utilizados exclusivamente de la siguiente manera:     

 

DISTRIBUCIÓN DE GASTO EN CUMPLIMIENTO A D.S. Nº 4017 
CUADRO PROYECCIÓN DE INGRESOS GESTIÓN 2022 

DERECHO DE INGRESO ZFC 23.015.064,25 

El 45% debe ser destinado a gastos operativos y de funcionamiento de ZOFRACOBIJA. 10.356.779 

El 30% Mínimamente debe ser destinados a programas y proyectos de pre inversión e 

inversión (infraestructura productiva industrial y proyecto y programas de fortalecimiento 

institucional sean infraestructura y equipamiento en ZOFRACOBIJA. 

6.904.519 

El 25% debe ser destinado a Transferencia por régimen especial de Zona Franca en favor 

TGN                                                                                                                      
5.753.766 

Por lo tanto como se detalló en el cuadro anterior en cuanto a distribución y/o 

techo presupuestario dado según normativa expresa se tiene  Bs10.356.779 (diez 

millones trecientos cincuenta y seis mil setecientos setenta y nueve de 

Bolivianos), Por lo cual fuera del cumplimiento del decreto supremo 4017 

ZOFRACOBIJA realiza la recaudación y/o captación de recursos que forman 

parte del presupuesto institucional por lo que Dentro de los ingresos proyectados 

para la Zona franca de cobija se contempla otros servicios los cuales ascienden 

RUBRO DESCRIPCIÓN
RECURSOS (INGRESOS) 

ESTIMADOS

12000
VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS ADMINISTRACIONES 

PÚBLICAS
259.592

12200
VENTA DE SERVICIOS DE LAS ADMINISTRACIONES 

PÚBLICAS
259.592

15000 TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS 23.838.977

15200 DERECHO 23.015.064

15990 OTROS INGRESOS NO ESPECIFICADOS 823.913

16000 INTERESES Y OTRAS RENTAS DE LA PROPIEDAD 904.608

16300 ALQUILER DE EDIFICIOS, TIERRA Y TERRENO 904.608

35000
DISMINUCIÓN Y COBROS DE OTROS ACTIVOS 

FINANCIEROS
15.000.000

35110 DISMINUCIÓN DE CAJA BANCOS 15.000.000

40.003.178TOTAL, INGRESOS
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a Bs1.988.113 (un millón novecientos ochenta y ocho mil ciento trece 00/100 

bolivianos). Quedando de la siguiente manera: 

 

OTROS INGRESOS  1.988.113  

OTROS INGRESOS  

(Alquileres, registros de usuarios, etc.) 
823.913 

VENTA DE SERVICIOS  

(reposición de formulario) 
259.592 

ALQUILER DE GALPONES  904.608 

 

Quedando para los gastos de funcionamiento para la administración de 

ZOFRACOBIJA la suma de Bs12.344.892 (doce millones trescientos cuarenta y 

cuatro mil ochocientos noventa y dos), reflejado de la siguiente manera 

 
TOTAL, RECAUDACIÓN (INGRESOS) PARA ZOFRACOBIJA GESTIÓN 2022 

X 45%                                                             

(para Funcionamiento Adm. ZFC) 
10.356.779 

100% 

DE OTROS INGRESOS 
1.988.113 

DISPOSICIÓN PARA FUNCIONAMIENTO 

ZOFRACOBIJA 
12.344.892 

 

 

 

 

 

5.1. RELACIÓN CON PILARES, EJES, METAS Y RESULTADOS DEL PDES, Y LAS 

ACCIONES ESTRATÉGICAS DEL PEI Y LAS ACCIONES DE CORTO PLAZO DE GESTIÓN 

2022.  

Para segunda reformulación del POA 2022, se realizaron las articulaciones con el 

Plan Estratégico Institucional (PEI) 2021 – 2025 bajo los nuevos lineamientos del 

PGDES, 2021 – 2025.   
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ARTICULACIÓN POA 2022 CON PEI; PSDI Y PDES 

P E M R A 
Nº 

AMP 
ACCIÓN DE MEDIANO PLAZO INDICADOR MP 

Nº 

ACP 
ACCIÓN DE CORTO PLAZO INDICADOR CP 

6 2 2 4 1 1 

Elaborar e implementar 

Proyectos productivos por 

ZOFRACOBIJA en el 

Departamento Pando 

N° de unidades 

económicas - productivas 

implementadas 

1 

Elaborar e implementar Proyectos 

productivos por ZOFRACOBIJA en 

el Departamento Pando en la 

gestión 2022 

N° de unidades 

económicas - 

productivas 

implementadas 

6 2 2 4 1 2 

Difundir los beneficios de 

ZOFRACOBIJA para incrementar 

la cantidad de usuarios y 

beneficiarios industriales de la 

entidad 

N° de unidades 

económicas - productivas 

de usuarios y beneficiarios 

industriales de 

ZOFRACOBIJA que operan 

en parques industriales o 

zonas francas 

2 

Difundir los beneficios de 

ZOFRACOBIJA para incrementar la 

cantidad de usuarios y 

beneficiarios industriales de la 

entidad en la gestión 2022 

N° de unidades 

económicas - 

productivas de usuarios y 

beneficiarios industriales 

de ZOFRACOBIJA en la 

gestión 2022 

6 2 2 4 1 3 

Diseñar e implementar 

Infraestructura Productiva que 

apoye al desarrollo productivo 

local 

% de implementación del 

Parque Industrial 

Amazónico 

3 

Implementar el Parque Industrial 

Amazónico en predios de 

ZOFRACOBIJA en el 

Departamento de Pando 

% de implementación 

del Parque Industrial 

Amazónico 

11 7 1 6 1 4 

Evaluar, diseñar e implementar 

proyectos de fortalecimiento 

institucional para mejorar las 

capacidades de gestión 

institucional de ZOFRACOBIJA 

Tasa de implementación de 

proyectos de mejora de la 

capacidad de gestión 

institucional 

4 

Evaluar, diseñar e implementar 

proyectos de fortalecimiento 

institucional para mejorar las 

capacidades de gestión 

institucional de ZOFRACOBIJA en 

la gestión 2022 

Tasa de implementación 

de proyectos de mejora 

de la capacidad de 

gestión institucional 

11 7 1 2 1 5 

Transparentar la gestión pública, 

el acceso a la información y el 

manejo de los recursos del 

Estado mediante la realización 

de Rendición Pública de 

Cuentas en ZOFRACOBIJA. 

Tasa de ejecución de 

rendiciones públicas de 

cuentas 

5 

Transparentar la gestión pública, el 

acceso a la información y el 

manejo de los recursos del Estado 

mediante la realización de 

Rendición Pública de Cuentas en 

ZOFRACOBIJA para la gestión 2022 

Tasa de ejecución de 

rendiciones públicas de 

cuentas 

11 7 1 2 1 6 

Socializar de forma activa y 

participativa la información 

institucional de ZOFRACOBIJA a 

% de Ejecución del Plan de 

Difusión Institucional de 

ZOFRACOBIJA 

6 

Socializar de forma activa y 

participativa la información 

institucional de ZOFRACOBIJA a 

% de Ejecución del Plan 

de Difusión Institucional 

de ZOFRACOBIJA 
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través de su página web y redes 

sociales 

través de su página web y redes 

sociales en la gestión 2022 

11 7 1 2 1 6 

Socializar de forma activa y 

participativa la información 

institucional de ZOFRACOBIJA a 

través de su página web y redes 

sociales 

% de Ejecución del Plan de 

Difusión Institucional de 

ZOFRACOBIJA 

6 

Socializar de forma activa y 

participativa la información 

institucional de ZOFRACOBIJA a 

través de su página web y redes 

sociales en la gestión 2022 

% de Ejecución del Plan 

de Difusión Institucional 

de ZOFRACOBIJA 

11 7 1 2 1 7 

Gestionar eficiente y 

transparentemente las 

operaciones de ZOFRACOBIJA 

Tasa de eficacia en la 

gestión institucional 
7 

Gestionar eficiente y 

transparentemente las 

operaciones de ZOFRACOBIJA 

para la gestión 2022 

Tasa de eficacia en la 

gestión institucional 
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La Acción de Corto Plazo es una expresión utilizada en especial en economía 

para designar la duración de períodos breves (habitualmente de pocos meses) 

en los que un programa operativo determina detalladamente las decisiones y el 

manejo de los recursos orientados para su ejecución. 

En cumplimiento al Decreto Supremo 3246 de 5 de julio de 2017 de las Normas 

Básicas del Sistema de Programación de Operaciones, y Resolución Ministerial 

1109/2017 en la que aprueba el Reglamento Específico del Sistema de 

Programación de operaciones (RE-SPO), tiene por objeto regular el 

funcionamiento del Sistema de Programación de Operaciones (SPO) en la Zona 

Franca Comercial e Industrial de Cobija, detallando los procesos, medios y 

responsables de la formulación, aprobación, seguimiento y evaluación del Plan 

Operativo Anual (POA), en ese sentido se procede al llenado de formularios 

según lo establecido, dando inicio de la siguiente manera. 

 

OPERACIONES DE LAS DIFERENTES UNIDADES DE ZOFRACOBIJA 2022  

DESCRIPCIÓN DE OPERACIONES PRESUPUESTO 

ÁREA DE RELACIONES PUBLICAS  

RRPP 

DAR A CONOCER LAS VENTAJAS Y BENEFICIOS DE LA ZONA FRANCA DE COBIJA MEDIANTE, 

MEDIOS DE COMUNICACIÓN, PARTICIPACIÓN DE FERIAS LOCALES, NACIONALES, PARTICIPACIÓN 

E INTERCAMBIO DE ESTRATEGIAS CON VISIÓN A BENEFICIOS DEL DEPARTAMENTO DE PANDO 

 158.913,00  

GESTIONAR INFORMACIÓN PARA EL MEJOR RELACIONAMIENTO CON LAS ZONAS FRANCAS DE LA 

REGIÓN 
 53.133,00  

TOTAL RRPP  212.046,00  

UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA  

ARCHZFC 

GESTIONAR E INSTAURAR EL ADECUADO REGISTRO, CUSTODIA, RESGUARDO Y MANEJO DE TODA 

LA DOCUMENTACIÓN Y/O INFORMACIÓN QUE INGRESA A ARCHIVO CENTRAL DE ZOFRACOBIJA 
 28.349,00  

TOTAL ARCHZFC  28.349,00  

BBSS 

CONTROLAR, SUPERVISAR Y EJECUTAR LA GESTIÓN DE COMPRAS Y ADQUISICIÓN DE BIENES Y 

SERVICIOS EN SUS DIFERENTES MODALIDADES DE CONTRATACIÓN. 
 2.236.571,91  

ELABORAR PROYECTOS DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA ZOFRACOBIJA  3.045.531,38  

TOTAL BBSS  5.282.103,29  
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DESCRIPCIÓN DE OPERACIONES PRESUPUESTO 

CONTA 

GARANTIZAR LA GESTIÓN FINANCIERA DE ZOFRACOBIJA A TRAVÉS DE LOS SISTEMAS DE 

PRESUPUESTO, CONTABILIDAD INTEGRADA Y DE TESORERÍA, EN CUMPLIMIENTO A NORMATIVAS 

VIGENTES 

 

23.741.266,46  

TOTAL CONTA 

 

23.741.266,46  

RRHH 

GESTIONAR LA CORRECTA ADMINISTRACIÓN DEL PERSONAL DE LA ENTIDAD EN EL MARCO DE LAS 

DISPOSICIONES LABORALES VIGENTES PARA LOGRAR UNA EFICIENTE GESTIÓN DE LOS SERVIDORES 

PÚBLICOS. 

 9.606.417,00  

TOTAL RRHH  9.606.417,00  

SIST 

ADMINISTRAR LAS TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN OPTIMIZANDO EL SISTEMA DE LOS EQUIPOS, 

RED DE DATOS Y DE COMUNICACIÓN DE ZOFRACOBIJA 
 81.352,96  

TOTAL SIST  81.352,96  

 TOTAL UAF 

 

38.739.488,71  

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA  

UAI 

VERIFICAR QUE LAS ACCIONES Y LAS ACTIVIDADES DE LA INSTITUCIÓN SE DESARROLLEN EN 

CUMPLIMIENTO A LAS NORMATIVAS DE CONTROL INTERNO Y NORMAS BÁSICA DE LA AUDITORIA 

GUBERNAMENTAL 

 9.946,00  

TOTAL UAI  9.946,00  

UNIDAD DE DESARROLLO INDUSTRIAL  

UDI 

ADMINISTRAR ADECUADAMENTE LA PLANTA DE SILOS PARA ALMACENAMIENTO DE GRANOS 

INSTALADA EN PREDIOS DE ZOFRACOBIJA 
 47.568,78  

DESARROLLAR ACCIONES NECESARIAS PARA GARANTIZAR EL ACCESO A BENEFICIOS DE 

ACOGIMIENTO DE LA LEY Nª 1048 
 5.988,00  

ELABORAR PROYECTOS DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA ZOFRACOBIJA  120,00  

ELABORAR PROYECTOS PRODUCTIVOS PARA ZOFRACOBIJA  212.071,10  

GESTIONAR LA REALIZACIÓN DEL PROYECTO PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL PARQUE INDUSTRIAL 

AMAZÓNICO EN EL DEPARTAMENTO PANDO 
 411.351,56  

TOTAL UDI  677.099,44  

UNIDAD DE ASESORÍA JURÍDICA  

UAJ 

GESTIONAR QUE LAS ACCIONES ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS DE ZOFRACOBIJA ESTÉN 

ENMARCADAS EN LA NORMATIVA VIGENTE 
 266.923,35  

TOTAL UAJ  272.358,35  

UNIDAD DE FISCALIZACIÓN  

UF 

ESTABLECER MECANISMOS DE VIGILANCIA Y CONTROL PARA LA INTERNACIÓN DE MERCADERÍAS 

A ZOFRACOBIJA 
 59.059,00  

TOTAL UF  59.059,00  

UNIDAD DE OPERACIONES  

UO 

REALIZAR LAS OPERACIONES INHERENTES A LOS PROCESOS DE INTERNACIÓN DE MERCADERÍAS A 

ZOFRACOBIJA CONFORME A NORMATIVA VIGENTE. 
 17.968,00  

TOTAL UO  17.968,00  

UNIDAD DE PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA  

UPE 

ARTICULAR LOS PROCESOS ESTRATÉGICOS Y OPERATIVOS DE LA ENTIDAD A LOS PLANES DE 

MEDIANO Y CORTO PLAZO DE ZOFRACOBIJA 
 10.975,50  

TOTAL UPE  10.975,50  
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DESCRIPCIÓN DE OPERACIONES PRESUPUESTO 

UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN  

UTLCC 

PROMOVER UNA GESTIÓN TRANSPARENTE Y LIBRE DE CORRUPCIÓN, BAJO LOS COMPONENTES DE 

TRANSPARENCIA EN TODAS LAS ACCIONES ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS DE ZOFRACOBIJA. 
 4.237,00  

TOTAL UTLCC  4.237,00  

TOTAL GENERAL 40.003.178,00  

 

Una vez establecida las operaciones a realizar, cada unidad organizacional 

desglosa las actividades específicas, según su programación con estimación de 

tiempos para su ejecución. Ordenado de la siguiente manera. 
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ACCIÓN DE MEDIANO PLAZO 1: 

 

ACCIÓN DE CORTO PLAZO 1: Elaborar e implementar Proyectos productivos por ZOFRACOBIJA en el Departamento Pando en la gestión 2022 

OPERACIÓN: Elaborar proyectos productivos para ZOFRACOBIJA INDICADOR: N° de Proyectos Elaborados 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 

4 

TRIM 

UDI 

 

 

Elaborar Informes Técnicos de 

Condiciones Previas (ITCP) para 

proyectos productivos con sus 

respectivos Términos de Referencia 

(TDR) 

cantidad de 

ITCP 

aprobados 

Cantidad de ITCP 

aprobado/ITCP 

programados 

 13.942,00  Feb-dic 6 2 1 2 1 

UDI 
Elaborar Estudios de Diseño Técnico de 

Preinversión por administración directa 

cantidad de 

EDTP 

aprobados 

Cantidad de EDTP 

aprobado/EDTP 

programados 

 661,50  Abr 1 1    

UDI 

 

 

Elaborar el EDTP para la Construcción e 

Implementación de Una Planta 

Industrial de Almacenamiento y 

Liofilización de Frutas Amazónicos en 

Zofracobija del Departamento Pando 

por administración delegada 

% de avance 

del proyecto 

% de avance/% 

programado 
197.466,60 DIC 100% 0% 0% 0% 100% 
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ACCIÓN DE MEDIANO PLAZO 2: 

ACCIÓN DE CORTO PLAZO 2: Difundir los beneficios de ZOFRACOBIJA para incrementar la cantidad de usuarios y beneficiarios industriales de la 

entidad en la gestión 2022 

OPERACIÓN: Desarrollar acciones necesarias para garantizar el acceso a beneficios de 

acogimiento de la Ley Nª 1048 

INDICADOR: Cantidad de Usuarios y Benefeciarios 

que han accedido a beneficios de la Ley 1048 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 

4 

TRIM 

UDI 

Revisar programas y/o proyectos 

industriales para beneficiarios, en 

el marco de la ley nª 1048 D.S. nª 

3906 a usuarios industriales 

% de tramites 

procesados  

Atención de tramites 

atendido/tramites 

recepcionados 

 950,00  MAR - DIC 100% 100% 100% 100% 100% 

UDI 

Elaborar informes semestrales 

sobre el acogimiento de 

beneficios del D.S. Nª 3906, en el 

marco de la Ley Nª 1048. 

Cantidad de 

informes 

presentados 

Informes 

presentados/informes 

programados 

 38,00  ENE-JUL 2 1  1  

UDI 

Impulsar y participar en 

actividades de difusión 

institucional sobre los beneficios 

de ZOFRACOBIJA 

Cantidad de 

actividades 

asistidas 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas  

 5.000,00  ABR-OCT 2  1  1 
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ACCIÓN DE MEDIANO PLAZO 3: 

 

ACCIÓN DE CORTO PLAZO 3: Implementar el Parque Industrial Amazónico en predios de ZOFRACOBIJA en el Departamento de Pando 

OPERACIÓN: Gestionar la realización del proyecto para la Implementación del Parque 

Industrial Amazónico en el departamento Pando 
INDICADOR: % de avance de la operación 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 

4 

TRIM 

UDI 

Elaborar Estudio de Diseño Técnico de 

Preinversión del Proyecto Parque 

Industrial Amazónico en el 

Departamento de Pando 

% de avance del EDTP 

del Parque Industrial 

Amazónico 

EDTP 

realizadas 
411.351,56 SEP - DIC 100% 0% 0% 20% 80% 
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ACCIÓN DE MEDIANO PLAZO 4: 

 

ACCIÓN DE CORTO PLAZO 4: Evaluar, diseñar e implementar proyectos de fortalecimiento institucional para mejorar las capacidades de gestión 

institucional de ZOFRACOBIJA en la gestión 2022 

 

OPERACIÓN: Elaborar proyectos de fortalecimiento institucional para ZOFRACOBIJA INDICADOR: N° de proyectos elaborados 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 

4 

TRIM 

UDI  

Elaborar Informes Técnicos de 

Condiciones Previas (ITCP) para 

proyectos de fortalecimiento 

institucional con sus respectivos 

Términos de Referencia (TDR) 

cantidad de 

ITCP 

aprobados 

ITCP realizadas  55,00 ABR - DIC 6 0 2 2 2 

UDI 

Elaborar Estudios de Diseño Técnico de 

Preinversión para Fortalecimiento 

Institucional por administración directa 

cantidad de 

EDTP 

aprobados 

Cantidad de EDTP 

aprobado/EDTP 

programados 

65,00 SEP-DIC 2 0  1 1 

UAF 

Implementar el proyecto 

"Construcción y Equipamiento del 

Área de Archivo Central en 

instalaciones de ZOFRACOBIJA" 

% de 

avance del 

proyecto 

% de avance/% 

programado del 

proyecto 

 

719.945,88  NOV-DIC 100%    100% 
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ACCIÓN DE CORTO PLAZO 4: Evaluar, diseñar e implementar proyectos de fortalecimiento institucional para mejorar las capacidades de gestión 

institucional de ZOFRACOBIJA en la gestión 2022 

 

OPERACIÓN: Elaborar proyectos de fortalecimiento institucional para ZOFRACOBIJA INDICADOR: N° de proyectos elaborados 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 

4 

TRIM 

UAF 
Construir un galpón de 1200m2 en 

predios de ZOFRACOBIJA 

% de 

avance del 

proyecto 

% de avance/% 

programado del 

proyecto 

 

2.325.586 SEP-DIC 100%   80% 20% 
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ACCIÓN DE MEDIANO PLAZO 5: 

 

ACCIÓN DE CORTO PLAZO 5: Transparentar la gestión pública, el acceso a la información y el manejo de los recursos del Estado mediante la 

realización de Rendición Pública de Cuentas en ZOFRACOBIJA para la gestión 2022 

 

OPERACIÓN: Promover una gestión transparente y libre de corrupción, bajo los componentes 

de Transparencia en todas las acciones administrativas y operativas de ZOFRACOBIJA. 

INDICADOR: Tasa de ejecución de rendiciones 

públicas de cuentas 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 

4 

TRIM 

UTLCC 
Realizar Rendiciones de Cuentas 

Públicas de ZOFRACOBIJA 

Cantidad 

de rendición 

de cuentas 

Publicas 

Realizadas 

Rendición de 

cuenta pública 

realizada/rendición 

de cuentas pública 

programada 

3.337,00 ENE-MAY 2 1 1   

UTLCC 

Gestionar denuncias relacionadas 

a posibles actos o hechos de 

corrupción y/o negativa 

injustificada de acceso a la 

información 

% de 

Atención de 

denuncias 

Cantidad de 

denuncias 

recepcionadas 

400,00 ENE-DIC 100% 100% 100% 100% 100% 

UTLCC 

Socializar las normativas jurídicas 

relacionadas con la lucha contra 

la corrupción enriquecimiento 

ilícito e investigación de fortunas y 

otras 

Cantidad 

de 

socialización 

realizadas   

Cantidad de 

socialización 

realizadas/cantidad 

de socialización 

programadas  

500,00 ABR-NOV 4  2 1 1 
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ACCIÓN DE MEDIANO PLAZO 6: 

ACCIÓN DE CORTO PLAZO 6: Socializar de forma activa y participativa la información institucional de ZOFRACOBIJA a través de su página web y 

redes sociales en la gestión 2022 

OPERACIÓN: Gestionar información para el mejor relacionamiento con las 

ZONAS FRANCAS de la región 

INDICADOR: Cantidad de informes relativos a beneficios que ofrecen 

otras zonas francas 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 
4 TRIM 

RRPP 
Gestionar la incorporación 

de ZOFRACOBIJA al AZFA 

Membresía 

actualizada y 

vigente 

Membresía de 

ZOFRACOBIJA 

al AZFA 

realizada 

 18.000,00  DIC 1    1 

RRPP 

Participar en actividades 

que mejoren el 

relacionamiento con las 

agencias multilaterales que 

tratan de zonas francas 

Cantidad de 

eventos asistidos 

Participación 

de 

ZOFRACOBIJA a 

eventos 

organizado 

 35.133,00  DIC 1    1 

OPERACIÓN: Dar a conocer las Ventajas y Beneficios de la Zona Franca de Cobija mediante, Medios de 

comunicación, participación de ferias locales, nacionales, participación e intercambio de estrategias con visión 

a beneficios del departamento de Pando 

INDICADOR: % de avance de 

la operación 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 
4 TRIM 

RRPP  

Elaborar e 

implementar el Plan 

de Difusión 

Institucional de 

ZOFRACOBIJA 

% de ejecución 

del Plan de 

Difusión 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas 

  

158.913,00  

 

ENE-DIC 100% 9% 20% 36% 35% 
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ACCIÓN DE MEDIANO PLAZO 7: 

UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA  

ACCIÓN DE CORTO PLAZO 7: Gestionar eficiente y transparentemente las operaciones de ZOFRACOBIJA para la gestión 2022 

OPERACIÓN: Gestionar la correcta administración del personal de la Entidad en el marco de las 

disposiciones laborales vigentes para lograr una eficiente gestión de los servidores públicos 
INDICADOR: Tasa de eficacia 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 

4 

TRIM 

RRHH 

 

Organizar y ejecutar la dotación 

de personal de planta y 

eventual con atención de pago 

de sueldos, bonos, aguinaldos, 

asignaciones familiares, aportes 

patronales y refrigerios. 

% de atención 

en la gestión de 

pagos previstos 

en la gestión 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas  

8.944.361,00 ENE-DIC 100% 25% 25% 25% 25% 

RRHH 
Organizar y ejecutar la 

Capacitación del personal. 

Número de 

Eventos de 

capacitación 

realizadas. 

cantidad de capacitación 

realizada/cantidad de 

capacitación programada 

32.543,00 ABR-NOV 5 1 1 2 1 

RRHH 

Organizar y ejecutar la 

evaluación del desempeño 

anual del personal de planta. 

 

Porcentaje de 

servidores 

públicos 

evaluados. 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas 

1.500,00 SEP-OCT 100%   50% 50% 

RRHH 

 Elaborar y presentar el 

Formulario virtual ROE de 

planillas de sueldos y aguinaldo 

al Ministerio de trabajo. 

% de Formularios 

virtuales ROE 

mensuales 

presentados 

durante la 

gestión. 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas 

685,00 ENE-DIC 100% 25% 25% 25% 25% 
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ACCIÓN DE CORTO PLAZO 7: Gestionar eficiente y transparentemente las operaciones de ZOFRACOBIJA para la gestión 2022 

OPERACIÓN: Gestionar la correcta administración del personal de la Entidad en el marco de las 

disposiciones laborales vigentes para lograr una eficiente gestión de los servidores públicos 
INDICADOR: Tasa de eficacia 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 

4 

TRIM 

RRHH 

Realizar la adquisición de 

Formularios AVC - 07 para la 

ejecución de trámites de baja 

del seguro de salud. 

% de ejecución 

de la tarea 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas 

556.553,00 MAR-ABRI 100% 50% 50%   

RRHH 
Realizar la dotación de 

credenciales y ropa de trabajo 

Porcentaje de 

personal con 

credencial y 

ropa de trabajo. 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas 

36.595,00 MAR-SEP 100% 34% 33% 33%  

RRHH 

Realizar la dotación de insumos 

a las unidades y áreas 

organizacionales para la 

prevención y atención de la 

enfermedad de Coronavirus 

COVID-19. 

% de Unidades y 

áreas por mes 

con dotación 

de insumos 

COVID19. 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas 

24.180,00 ABR-NOV 100% 10% 40% 50%  

RRHH 

Brindar atención de salud a los 

funcionarios de la entidad como 

prevención de la enfermedad 

de Coronavirus COVID-19 y 

situaciones de emergencia 

% de 

requerimientos 

de atención 

brindados 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas 

10.000,00 ENE-DIC 100% 25% 25% 25% 25% 
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ACCIÓN DE CORTO PLAZO 7: Gestionar eficiente y transparentemente las operaciones de ZOFRACOBIJA para la gestión 2022 

OPERACIÓN: Gestionar e instaurar el adecuado registro, custodia, resguardo y manejo de 

toda la documentación y/o información que ingresa a archivo central de ZOFRACOBIJA. 
INDICADOR: Tasa de eficacia 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 

4 

TRIM 

ARCHZFC 
Sistematizar la documentación de 

pólizas de gestiones anteriores 

conforme a normativa vigente.    

% de 

Ejecución de 

la actividad 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas 

 7.105,00  ENE-DIC 100% 25% 25% 25% 25% 

ARCHZFC 

Resguardar y entregar 

documentación legalizada a 

solicitud de las unidades 

organizacionales de la institución 

% de 

Ejecución de 

la actividad 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas  

 21.244,00  ENE-DIC 100% 25% 25% 25% 25% 

 

ACCIÓN DE CORTO PLAZO 7: Gestionar eficiente y transparentemente las operaciones de ZOFRACOBIJA para la gestión 2022 

OPERACIÓN: Controlar, supervisar y ejecutar la gestión de compras y adquisición de bienes y 

servicios en sus diferentes modalidades de contratación. 
INDICADOR: Tasa de eficacia 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 

4 

TRIM 

BBSS 

Verificar y realizar el requerimiento 

oportuno de pagos por servicios 

básicos, recurrentes y otros servicios 

No personales necesarios para la 

gestión 2022 

% Ejecución 

de 

actividades  

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas  

 1.815.107,09  ENE-DIC 100% 25% 25% 25% 25% 

BBSS 

Gestionar y administrar los bienes de 

consumo (materiales y suministros) 

requeridos en la institución para la 

gestión 2022 

% Ejecución 

de 

actividades  

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas  

 421.464,82  ENE-DIC 100% 25% 25% 25% 25% 
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ACCIÓN DE CORTO PLAZO 7: Gestionar eficiente y transparentemente las operaciones de ZOFRACOBIJA para la gestión 2022 

OPERACIÓN: Garantizar la gestión financiera de ZOFRACOBIJA a través de los Sistemas de 

Presupuesto, Contabilidad Integrada y de Tesorería, en cumplimiento a normativas vigentes. 
INDICADOR: Tasa de eficacia 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 

4 

TRIM 

CONTA 

Gestionar los pagos, transferencias, 

regularizaciones, Comisiones, 

retenciones de Impuestos para el 

funcionamiento operativo y otros 

de carácter administrativo 

% de 

Ejecución de 

la actividad 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas  

 25.088,00  ENE-DIC 100% 25% 25% 25% 25% 

CONTA 
Previsión de Activos Financieros 

para la gestión 2022 

No tiene 

ejecución  
N/A 16.736.717,46  ENE-DIC      

CONTA 

Realizar la transferencia bancaria 

del 25% al TGN por derecho de 

ingreso de mercancía a 

ZOFRACOBIJA según normativas 

vigentes 

Cantidad de 

pagos 

realizados  

pagos al TGN ejecutados 

/pagos programados 
 5.753.766,00  ENE-DIC 12 3 3 3 3 

CONTA 
Apoyar a las actividades de 

Participación y Control Social 

% de 

Ejecución de 

la actividad 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas  

 5.000,00  SEP 1   1  

CONTA 

Cumplir con los compromisos 

devengados de la gestión 2021 a la 

gestión 2022 

% de 

Ejecución de 

la actividad 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas 

1.220.695,00 ENERO 100% 100%    
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ACCIÓN DE CORTO PLAZO 7: Gestionar eficiente y transparentemente las operaciones de ZOFRACOBIJA para la gestión 2022 

OPERACIÓN: Administrar las tecnologías de información optimizando el sistema de los equipos, 

red de datos y de comunicación de ZOFRACOBIJA 
INDICADOR: Tasa de eficacia 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 

4 

TRIM 

SIST 

Realizar el mantenimiento preventivo 

y correctivo a todos los equipos de 

computación e impresoras de la 

entidad en base a plan de 

mantenimiento 

% de 

avance de 

la actividad 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas 

 53.450,00  Ene-Dic 100% 25% 25% 25% 25% 

SIST 

Brindar soporte técnico en software 

(aplicaciones ofimáticas) y en 

módulos y submódulos del sistema 

SIGIZ, CODICE en base al plan de 

mantenimiento  

% de 

avance de 

la actividad 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas 

 11.500,00  Ene-Dic 100% 25% 25% 25% 25% 

SIST 

Realizar el Mantenimiento preventivo 

y correctivo de los equipos de red e 

internet y fibra óptica de acuerdo al 

plan de mantenimiento 

% de 

avance de 

la actividad 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas 

 10.890,96  Ene-Dic 100% 25% 25% 25% 25% 

SIST 

Mantenimiento preventivo y 

correctivos e instalación de sistema 

de vigilancia y cámaras de seguridad 

con respectivo respaldo de back up 

en función al plan de mantenimiento. 

% de 

avance de 

la actividad 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas 

 5.512,00  Ene-Dic 100% 25% 25% 25% 25% 
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UNIDAD DE AUDITORÍA INTERNA  

ACCIÓN DE CORTO PLAZO 7: Gestionar eficiente y transparentemente las operaciones de ZOFRACOBIJA para la gestión 2022 

OPERACIÓN: Verificar que las acciones y las actividades de la institución se desarrollen en 

cumplimiento a las normativas de control interno y normas básica de la auditoria gubernamental 
INDICADOR: Tasa de eficacia 

ACTIVIDAD: Realizar Auditorías No Programadas INDICADOR: Cantidad de Auditorías Realizadas 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 
4 TRIM 

UAI 

Auditoria de complimiento a los 

recursos percibidos por ingreso de 

mercancía gestión 2021 

Informe recursos 

percibidos por 

ingreso de 

mercancía gestión 

2021 presentada 

Informe 

realizado 
 118,00  OCT-NOV 100%    100% 

ACTIVIDAD: Realizar Auditorías Programadas INDICADOR: Cantidad de Auditorías Realizadas 

UAI 

Auditoria de confiabilidad de los 

registros contables y estados 

financieros  

Informe de 

Auditorias de 

confiablidad 

presentada  

Informe 

realizado 
 514,00  ENE-MARZ 100%  100%    

UAI 

Revisión anual al cumplimiento del 

ordenamiento jurídico administrativo 

aplicables a la presentación de la 

declaración jurada de bienes y 

rentas gestión 2021 

Informe de 

declaración jurada 

presentada  

Informe 

realizado 
 164,00  ENE-FEB 100% 100%    

UAI 

Verificación de cumplimiento del 

procedimiento específico para el 

control y conciliación de datos 

liquidados en las planillas salariales y 

registro individual de cada servidor 

público gestión 2020 

Informe de 

liquidación de 

planilla salarial 

presentada  

Informe 

realizado 
 514,00  ENE-FEB 100% 100%    

UAI 

Auditoria de cumplimiento al sistema 

de bienes y servicios en el subsistema 

manejo de bienes y sus 

Informe de sistemas 

de bienes y servicios 

y subsistema 

presentada  

Informe 

realizado 
 192,00  ABR-JUL 100%  50% 50%  
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ACCIÓN DE CORTO PLAZO 7: Gestionar eficiente y transparentemente las operaciones de ZOFRACOBIJA para la gestión 2022 

OPERACIÓN: Verificar que las acciones y las actividades de la institución se desarrollen en 

cumplimiento a las normativas de control interno y normas básica de la auditoria gubernamental 
INDICADOR: Tasa de eficacia 

componentes de gestión 2020 y 

gestión 2021 

UAI 

Auditoria de cumplimiento a entrega 

de recursos en calidad de fondos en 

avance gestión 2012 

Informe de resultado 

de fondos en 

avance gestión 2012 

presentada  

Informe 

realizado 
 183,00  JUL-OCT 100%   50% 50% 

UAI 

Seguimiento a recomendaciones del 

informe de confiabilidad de la 

gestión 2020 

Informe de 

seguimiento a la 

confiabilidad de la 

gestión 2020 

presentada  

Informe 

realizado 
 226,00  ENE-MAR 100% 100%    

ACTIVIDAD: Verificar que las acciones y las actividades de la institución se desarrollen en 

cumplimiento a las normativas de control interno y normas básica de la auditoria gubernamental 

INDICADOR: Cantidad de Auditorías 

Realizadas 

UAI 

Auditoria de cumplimiento a entrega 

de recursos en calidad de fondos en 

avance gestión 2013 

Informe de resultado 

de fondos en 

avance gestión 2013 

presentada  

Informe 

realizado 
 8.035,00  OCT-NOV 100%    100% 
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UNIDAD DE ASESORÍA JURÍDICA  

ACCIÓN DE CORTO PLAZO 7: Gestionar eficiente y transparentemente las operaciones de ZOFRACOBIJA para la gestión 2022 

OPERACIÓN: Gestionar que las acciones administrativas y operativas de ZOFRACOBIJA estén 

enmarcadas en la normativa vigente 
INDICADOR: Tasa de eficacia 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 

4 

TRIM 

UAJ 

Actualizar y registrar 

usuarios y beneficiarios de 

la Ley 1048 en 

cumplimiento a requisitos 

exigidos en la normativa 

vigente de ZOFRACOBIJA 

% de atención de 

requerimiento 

presentados 

Solicitud de beneficio 

atendido  
 5.435,00  ENE-DIC 100% 100% 100% 100% 100% 

UAJ 

Dar cumplimiento a todas 

las acciones 

Administrativas, civiles, 

penales y procesos 

laborales de interés de 

ZOFRACOBIJA que se 

desarrollen durante la 

gestión. 

% de Ejecución de 

la actividad 

requerida 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas  

 265.613,35  ENE-DIC 100% 25% 25% 25% 25% 

UAJ 

Actualizar, Revisar y validar 

normativas internas y 

documentación para la 

elaboración de contratos, 

Resoluciones 

Administrativas que 

ZOFRACOBIJA deba realizar 

durante la gestión. 

% de Ejecución de 

la actividad 

requerida 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas  

 1.310,00  ENE-DIC 100% 100% 100% 100% 100% 
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UNIDAD DE DESARROLLO INDUSTRIAL  

 

ACCIÓN DE CORTO PLAZO 7: Gestionar eficiente y transparentemente las operaciones de ZOFRACOBIJA para la gestión 2022 

 

OPERACIÓN: Administrar adecuadamente la Planta de Silos para almacenamiento de Granos 

instalada en predios de ZOFRACOBIJA 
INDICADOR: Tasa de eficacia 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 

4 

TRIM 

UDI 

Ejecutar plan de 

mantenimiento y limpieza de 

planta SILOS de 

almacenamiento de 

ZOFRACOBIJA. 

% de avance 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas  

 23.579,78  ENE-DIC 100% 7% 15% 38% 40% 

UDI 

Realizar las actividades 

inherentes a la prestación de 

servicios en la Planta de 

Almacenamiento de Granos 

Tasa de Atención 

de servicios 

requeridos 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas  

 23.989,00  ENE-DIC 100% 25% 17% 0% 58% 

UDI 

Capacitar al personal de la 

UDI en la operación y 

mantenimiento de los equipos 

de la Planta de 

almacenamiento de granos 

Cantidad de 

capacitaciones 

brindadas al 

personal 

Capacitaciones 

realizadas/capacitaciones 

programadas 

 -    ABR-DIC 2 1   1 
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UNIDAD DE FISCALIZACIÓN   

 

ACCIÓN DE CORTO PLAZO 7: Gestionar eficiente y transparentemente las operaciones de ZOFRACOBIJA para la gestión 2022 

 

OPERACIÓN: Establecer mecanismos de vigilancia y control para la internación de 

mercaderías a ZOFRACOBIJA 
INDICADOR: Tasa de eficacia 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 

4 

TRIM 

UF 

Realizar Controles Operativos en 

los Puestos de control, Rutas 

Alternas e Interinstitucionales en 

coordinación con las autoridades 

competentes dentro de 

ZOFRACOBIJA 

Cantidad de 

controles 

realizados 

Actividad 

realizada/actividad 

programada 

 

 51.549,00  ENE-DIC 100% 25% 25% 25% 25% 

UF 

Revisar y visar las Pólizas de 

Internación de mercancías a 

ZOFRACOBIJA 

% de Ejecución 

de la actividad 

Actividad 

realizada/actividad 

programada 

 2.100,00  ENE-DIC 100% 25% 25% 25% 25% 

UF 

Inscripción y /o Actualización de 

Registro de usuarios y beneficiarios 

en la gestión 2022 

Registro de 

usuarios 

actualizados  

Atención de tramites 

atendido/tramites 

recepcionados 

 5.410,00  ENE-DIC 100% 25% 25% 25% 25% 
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UNIDAD DE OPERACIONES 

 

ACCIÓN DE CORTO PLAZO 7: Gestionar eficiente y transparentemente las operaciones de ZOFRACOBIJA para la gestión 2022 

 

OPERACIÓN: Realizar las operaciones inherentes a los procesos de de internación de 

mercaderías a ZOFRACOBIJA conforme a normativa vigente 
INDICADOR: Tasa de eficacia 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 

4 

TRIM 

UO 

Brindar presencia del personal 

operativo durante los 365 días de la 

gestión 2022 en todos los puestos de 

control de ingreso de mercancía a la 

Zona Franca de Cobija. 

% de 

Ejecución 

de la 

actividad 

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas 

17.968,00  ENE-DIC 100% 25% 25% 25% 25% 
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UNIDAD DE PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA  

 

ACCIÓN DE CORTO PLAZO 7: Gestionar eficiente y transparentemente las operaciones de ZOFRACOBIJA para la gestión 2022 

OPERACIÓN: Articular los procesos estratégicos y operativos de la entidad a los planes de 

mediano y corto plazo de ZOFRACOBIJA 
INDICADOR: Tasa de eficacia 

REACP TAREA ESPECÍFICA INDICADOR FORMULA  PRESUPUESTO 
FECHA 

INICIO/FIN 
META 

1 

TRIM 

2 

TRIM 

3 

TRIM 

4 

TRIM 

UPE 

Elaborar y revisar procedimientos 

para la planificación y gestión 

de la Entidad bajo normativas 

vigentes  

cantidad de 

informes 

emitidos 

Informes 

presentados/informes 

programados 

 9.644,50  ENE-DIC 100% 25% 25% 25% 25% 

UPE 
Gestionar capacitación para el 

personal de la Unidad  

cantidad de 

capacitaciones 

realizadas  

cantidad de 

capacitación 

realizada/cantidad de 

capacitación 

programada 

 -    MAY-JUL 2  2   

UPE 

Elaborar y actualizar 

Instrumentos de planificación de 

mediano y corto plazo durante 

la gestión 2022 

cantidad de 

documentos 

aprobados  

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas  

 53,00  ENE-AGO 3 1 1 1  

UPE 

Dar seguimiento a las 

actividades planteadas en el 

POA gestión 2022 y evaluar sus 

resultados 

Cantidad de 

informes 

presentados  

Actividades 

ejecutadas/actividades 

programadas  

 1.278,00  ENE-DIC 100% 25% 25% 25% 25% 

 



 
 
 
 

 
 

39 
 

 
          

SEGUNDO REFORMULADO DEL PLAN OPERATIVO 

ANUAL GESTIÓN 2022 

 

Página 39 de 42 

 

 

 

Con el propósito de definir las acciones para alcanzar los objetivos y metas del 

Plan Operativo Anual y presupuesto para la gestión 2022, conforme a las políticas 

definidas se ordena y clasifica el conjunto de categorías y elementos 

programáticas ordenados en forma coherentes a través de las unidades de 

ZOFRACOBIJA, los mismos que se detallan a continuación:  

ESTRUCTURA PROGRAMÁTICA GESTIÓN 2022 

PROG PROY ACT NOMBRE DE APERTURA PROGRAMÁTICA TOTAL 

00 0 1 GESTIONAR LA CORRECTA ADMINISTRACIÓN ZOFRACOBIJA 12.361.475 

01 0 1 
DESARROLLO DE ACCIONES PARA BENEFICIOS DE 

ACOGIMIENTO QUE BRINDA LA LEY Nª 1048 
5.988 

02 0 1 
GESTIÓN TRANSPARENTE Y LIBRE DE CORRUPCIÓN, BAJO LOS 

COMPONENTES DE TRANSPARENCIA 
4.237 

03 0 1 DIFUSIÓN DE BENEFICIOS QUE BRINDA ZOFRA COBIJA 212.046 

00 0 99 PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 5.000 

00 0 98 PREVENCIÓN, CONTROL Y ATENCIÓN DEL CORONAVIRUS 34.180 

13 0 1 
GESTIÓN Y ELABORACIÓN DE PROGRAMAS Y PROYECTOS DE 

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA ZOFRACOBIJA 
 120,00  

13 39 0 
CONSTRUCCIÓN DE GALPÓN EN PREDIOS DE ZOFRACOBIJA 

MUNICIPIO DE COBIJA PANDO 
2.325.585,5 

13 40 0 
CONSTRUCCIÓN Y EQUIPAMIENTO DEL ÁREA DE ARCHIVO 

CENTRAL EN INSTALACIONES DE ZOFRACOBIJA 
719.945,88 

16 0 1 
GESTIÓN Y ELABORACIÓN DE PROGRAMAS Y PROYECTOS 

PRODUCTIVOS 
14.603,5 

16 38 0 

CONSTRUCCIÓN E IMPLEMENTACIÓN DE UNA PLANTA 

INDUSTRIAL DE ALMACENAMIENTO DE LIOFILIZACIÓN DE FRUTAS 

AMAZÓNICA EN ZOFRACOBIJA DEL DEPARTAMENTO DE 

PANDO 

197.467,6 

22 37 0 IMPLEMENTACIÓN DEL PARQUE INDUSTRIAL AMAZÓNICO 411.351,56 

97 0 1 PREVISIÓN DE ACTIVOS FINANCIEROS 16.736.717 

98 0 1 TRANSFERENCIAS AL TGN 5.753.766 

99 0 1 
CUMPLIR CON LOS COMPROMISOS DEVENGADOS DE LA 

GESTIÓN 2021 A LA GESTIÓN 2022 
1.220.695 

TOTAL 40.003.178 
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La Clasificación del Objeto del Gasto, se constituyen elementos afines, 

integrantes de cada concepto, y representan expresiones concretas y 

detalladas del Bien o servicio que se adquiere, permitiendo la cuantificación 

monetaria y contable de los mismos, para ello presentaremos el cuadro resumen 

de gasto a través de grupos de gasto contable.  

GRUPO DE GASTOS GESTIÓN 2022 

GRUPO DE 

GASTO 
DENOMINACIÓN PRESUPUESTO 

10000 SERVICIOS PERSONALES  8.944.361,00  

20000 
SERVICIOS NO 

PERSONALES 

 2.146.082,09  

30000 
MATERIALES Y 

SUMINISTROS 

 1.258.729,56  

40000 ACTIVOS REALES   3.659.100,54  

50000 ACTIVOS FINANCIEROS   16.736.717,46  

60000 DEVENGADOS  1.220.695,00  

80000 
IMPUESTOS, REGALIAS Y 

TASAS 

 5.780.290,00  

90000 OTROS GASTOS   257.202,35  

Total 
 

 40.003.178,00  
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Que a través de Resolución Ministerial 013.2017 del 28 de julio de 2017, se 

aprueba la Escala Salarial de la Zona Franca comercial e Industrial de Cobija 

(ZOFRACOBIJA), conformado por 26 casos distribuidos en 9 niveles salarial, 

cuadro que se detalla a continuación: 

    

Cuadro XII: ESCALA SALARIAL APROBADA ZOFRACOBIJA 

CATEGORIA CLASE NIVEL SALARIAL 
DENOMINACION DEL 

PUESTO 

N° 

ITEM´S 

SUELDO 

MENSUAL 

COSTO 

MENSUAL 

SUPERIOR 2 1 DIRECTOR 1 11.725,00 11.725,00 

EJECUTIVA 4 2 JEFE DE UNIDAD 4 9.290,00 37.160,00 

O
P

E
R

A
TI

V
A

 

5 

3 PROFESIONAL I 4 
8.054,00 32.216,00 

4 PROFESIONAL II 2 
6.230,00 12.460,00 

6 

5 TECNICO I 4 
5.242,00 20.968,00 

6 TECNICO II 1 4.354,00 4.354,00 

7 TECNICO III 2 
3.638,00 7.276,00 

8 TECNICO IV 3 
3.060,00 9.180,00 

7 9 ADMINISTRATIVO I 5 
2.960,00 14.800,00 

TOTAL, COSTO MENSUAL 26  150.139,00 

TOTAL, COSTO ANUAL    1.801.668,00 
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